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Tém tit

Bai viét phdn tich ndng lic hién tai ciia hé thong logistics Viét Nam trong béi canh yéu cau chuyén doi mé
hinh ting trudng va héi nhdp quoc té ngay cang sau réng. Trén co s¢ cdc chién hegce va chinh sach phdt trién
logistics giai doan 2025 - 2050, nghién ciru ddnh gié chin nhom diéu kién trong yéu, bao gom ha tang, nguon
nhén lyc, logi hinh dich vy, ndng luc doanh nghiép, mirc dg tich hop, quan 1y nha nude, chi phi logistics, 16
chite hé théng va trién vong thi trong. Két qud cho thdy hé thong logistics d ¢6 nhiéu bude tién nhing van
t6n tai cac diém nghén cdu triic dnh huong dén hiéu quava chat lwong dich vu. Tur do, bai Viét @é xudt cac ham
¥ chinh sdch nhdm hoan thién hé théng logistics quéc gia theo hiréng hién dai va bén vimg.
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Abstract

This paper analyzes the current capacity of Vietnam's logistics system against the backdrop of the
increasing need for growth model transformation and deeper international integration. Based on national
strategies and policies for logistics development for the period from 2025 to 2050, the study evaluates nine key
conditions, including infrastructure, human resources, types of services, enterprise capacity, service integration,
state management, logistics costs, system organization, and market prospects. The findings indicate that despite
significant progress, Vietnam s logistics system still faces several structural bottlenecks that constrain service
efficiency and quality. Accordingly, the paper proposes policy implications to improve the national logistics

system toward greater modernization, integration, and sustainability.
Keywords: Logistics Policy, Logistics Costs, Logistics System, Logistics, Logistics Capacity.

1. D3t van dé

Trong bdi canh toan cau hoa sau rong va
hoi nhap kinh té qudc té dién ra manh mé&, nganh
logistics ngdy cang dugc nhin nhén 1a tru cft
quan trong gitip nang cao nang lyc canh tranh
qudc gia, hd tro chudi cung tng, vén tai, kho bai
va giao nhan hang hoa xuét nhap khau ciing nhur
ndi dia. Tai Viét Nam, nganh logistics da co sy
phat trién nhanh trong nhitng nim gan day, song
van phai ddi mat v6i nhidu thach thic co ban
lién quan dén ha tang, chi phi va nang lyc cung
cép dich vu (VietnamPlus, 2023).

Theo bao céo cua B Cong thuong, chi
phi logistics tai Viét Nam hién chiém khoang

16% GDP, mtc cao hon dang ké so v6i nhiéu
qudc gia trong khu vuc va trén thé gidi. Didu
nay lam giam loi nhuén xuit khau va anh huong
tiéu cuc dén strc canh tranh cua hang hoa Viét
Nam trén thi trudng qudc té (B6 Cong thuong,
2025). Mic du co s6 ha ting giao thong, cang
bién, kho bai va trung tim logistics da dugc
dau tu phat trién tai nhidu dia phuong, song su
két ndi da phuong thirc va mic d6 dong bo giira
cac cau phan cua hé thdng logistics van con
han ché, lam giam hiéu qua van hanh, giy gian
doan chudi cung ting va gia tiang chi phi van
chuyén, Iuu kho (Vietnam News, 2024). Bén
canh d6, nang luc cua doanh nghiép logistics
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trong nudc con kha phan manh, phan 16n 1a
doanh nghiép vira va nho, véi han ché vé vén,
cong nghé, quan tri va chuyén doi sé. Piéu nay
khién doanh nghiép logistics noi dia gap nhiéu
kho khan trong canh tranh véi doanh nghiép
qudc té& va han ché kha ning cung cap dich vu
hiéu qué, nhat quan (N guyen, 2025).

Trong b01 canh qudc té dang ching kién
su thay d6i cdu trac thuong mai toan cau, cung
v6i ap lyc chi phi gia tang, chudi cung ung blen
dong manh, yéu cau chuyen dbi s6 va phat trién
bén ving ngdy cang cap thiét. Do viy, nganh
logistics tai Viét Nam can duoc hoan thién mot
cach toan dién. Viéc danh gia nang lyc hién tai
ctia hé thong logistics quic gia trén cc phuong
dién ha tang, dich vu, chi phi, thé ché va ning
luc doanh nghiép, ddng thoi, nhan dién cac
dlem nghén ciu trac, 1a bude di can thiét dé dé
xudt cac ham y chinh sach phu hop.

Bai viét nhim phan tich khach quan nang
Iwc hién tai cia hé théng logistics Viét Nam,
xéc dinh 13 cac han ché chu yéu va dé xuit giai
phap chinh sach nham hudng téi mot hé thong
logistics quéc gia hién dai, déng bd, hi€u qua
va bén vimg cho giai doan 2025-2035, tim
nhin dén 2050.

2. Tong quan vé h¢ thong logistics quéc gia
va chinh sach phat trién logistics
2.1. Khdi qudt vé h¢ thong logistics quéc gia

Hé thdng logistics qubc gia duge hiéu 1a
téng thé cac hoat dong, dich vu, ha tang, thé
ché va cac tac nhan tham gia vao qué trinh
quan ly dong hang hoéa, thong tin va dong tai
chinh trong pham vi qudc gia, tir khau san xuét
dén tiéu dung va xuit nhap khiu. Theo World
Bank (2023), chat lwong hé théng logistics 1a
yéu t6 then chdt gop phan vao niang luc canh
tranh ctia nén kinh té, tic dong truc tiép dén chi
phi van chuyén, hiéu qua chudi cung tmg va
kha nang két ndi qudc té.

Tai Viét Nam, hé théng logistics g6m cac
céu phan chinh: (i) két ciu ha tang logistics nhur
cang bién, san bay, duong bd, duong sit, kho
bai, ICD va trung tam logistics; (ii) hé thong
doanh nghiép cung cip dich vu logistics; (iii)
co che chinh sach va quan 1y nha nué6ce; va (iv)
ngudn nhan luc logistics. Mac du cac cAu phan
nay da c6 budce phat trién dang ké trong nhimng
nim gan day, nhung muc do ddng bo va lién
két con han ché (Bo Cong thuong, 2022).

Viét Nam hién dung thir 43/139 qubc gia
vé Chi sb logistics (LPI) nam 2023 theo danh
gia cia Ngan hang Thé > gidi, tang so vdi cac
giai doan trudc nhung van con cach biét so Vi
nhiéu qubc gia trong khu vuc, cho thiy tiém
nang nhung cling dat ra thach thirc 16n trong

qué trinh hoan thién hé thong logistics qudc gia
(World Bank, 2023).

2.2. Chinh sdch va chién lwoc phit trién
logistics cua Viét Nam

Trong hai thap ky gan day, logistics ludn
dugc Nha nuée Viét Nam xdc dinh la nganh
dich vu quan trong can uu tién phat trién nham
hd tro tai co cau nén kinh té va nang cao ning
luc canh tranh quéc gia. Hang loat vin ban
phép 1y va chién lugc da duge ban hanh, tao
khung dinh huéng tong thé cho phat trién hé
thong logistics Viét Nam. Noi bat nhét 1a Quyét
dinh 200/QD-TTg ndm 2017 vé& viéc phé duyét
K¢é hoach hanh dong nang cao ning lyc canh
tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam
dén nam 2025, xac dinh 6 nhom nhiém vu
trong tdm, bao gom: hoan thién co ché chinh
sach, phat trién ha tang, nang cao nang luc
doanh nghiép, phat trién thi truong logistics va
dao tao nguén nhan luec.

Nghi quyét 163/NQ-CP nim 2022 nhin
manh yéu cau giam chi phi logistics, hién dai
hoa hé thong ha tang va ting cuong ung dung
cong nghé so6 trong quan tri chudi cung tng.
Nghi quyét ciing khang dinh logistics 1a nganh
dich vy nén tang hd trg ting truong thuong mai
va san xuat. Gan day nhat, Chién lugc phat
trién dich vu logistics Viét Nam dén 2035, tim
nhin 2050 xac dinh muc tiéu dua logistics tro
thanh nganh dich vu hién dai, tng dung manh
mé& cong nghé sd, phat trién logistics xanh va
nang cao nang luc canh tranh 1én nhém 40
qudc gia dimg dau thé giéi. Chién luoc dé ra 3
dinh huéng 16n: (i) hoan thién thé ché va moi
truong phap 1y; (ii) phat trién két cau ha tang
hién dai, déng bo; va (iii) hé tro doanh nghiép
logistics nang cao nang luc canh tranh.

Hién, Viét Nam dang tham gia nhiéu cam
két quic té nhu WTO, AEC va cic FTA thé hé
méi (CPTPP, EVFTA...), doi hoi thi truong
logistics trong nudc phdi m¢ cira manh hon,
ddng thoi, tao dong lyc cai thién chat lugng
dich vy, chuin hoa hoat dong va phat trién
chudi cung g tich hop (VietnamPlus, 2023).
Hé théng chinh sach va chién luoc logistics
cua Viét Nam dang ngay cang hoan thién theo
huéng déng bo, hién dai va tiém cin chuin
muc qubc té. Tuy nhién, tinh hiéu qua trong
trién khai van con phu thudc vao mirc d6 phdi
hop gilia cac B9 nganh, dia phuong, cling nhu
nang lyc thyc thi cia doanh nghiép.

3. Phwong phap va dir liéu nghién ciru

Nghién ctru str dung phuong phap phén
tich dinh tinh, két hop tong hop tai liéu, phan
tich chinh sach va ddi chiéu theo cac nhom tiéu
chi d4nh gia ning luc logistics quic gia. Dt lidu
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thir cdp dugc thu thap tir cac Bao céo logistics
hang nam ciia Bo Cong thuong, hé théng thong
ké qudc gia, cac van ban chién luoc cia Chinh
pht va cac ngudn dit liéu qudc té.

Bai viét tham khao cac bao céo cap nhat
vé logistics tai Viét Nam, dac bi¢t 1a Bao céo
logistics Viét Nam 2024 (B6 Cong thuong,
2024), cac nghi quyét va quyét dinh chién lugce
vé phat trién logistics giai doan 2025-2035, tam
nhin 2050. Pdng thoi, nghién ciru sir dung dit
lidu so sanh qudc té tir Logistics Performance
Index 2023 cua World Bank (2023) dé danh gia
vi tri va nang luc logistics ciia Viét Nam trong
khu vuec.

4. Niing luce hi¢n tai va kha niing phat trién
hé thong logistics Viét Nam
4.1. Piu tw co sé ha ting logistics

Trong giai doan 2021-2030, tim nhin
2050, Nha nudc Viét Nam di khing dinh quyét
tam ddy manh dau tu xdy dung va hoan thién
hé théng két cdu ha tang logistics thong qua
mot loat chlen lugce, quy hoach va quyét dinh
quan trong & tam qudc gia. Cac dinh hudng nay
duoc thé hién trong nhiéu van ban trong diém,
bao gdm Chién lugc tong thé phat trién khu vic
dich vy ctia Viét Nam thoi ky 2021-2030, tam
nhin dén nam 2050 (Quyet dinh 531/Qb-TTg
ngay 01/4/2021), Chién lugc phat trién thuong
mai trong nude giai doan dén nam 2030, tim
nhin dén nam 2045 (Quyét dinh 1163/Qb-TTg
ngay 13/7/2021), Quy hoach téng thé phat
trlen hé thong cang bién thoi ky 2021-2030,
tdm nhin dén nam 2050 (Quyét dinh 1579/
Qb-TTg ngay 22/9/2021), Quy hoach ha tang
du trir, cung ng xang dau, khi d6t qubc gia
thoi ky 2021-2030, tm nhin dén ndm 2050
(Quyét dinh 861/QD-TTg ngay 18/7/2023), va
Quy hoach phat trién hé thong cang can thoi
ky 2021-2030, tim nhin dén nam 2050 (Quyét
dinh 979/Qb-TTg ngay 22/8/2023). Bén canh
do, Nghi quyet 81/2023/QH15 cua Qudc hoi
vé Quy hoach tong thé qudc gia thoi ky 2021-
2030, tim nhin dén nim 2050 va Quyét dinh
36/Qb-TTg ngay 11/01/2024 vé Quy hoach ha
ting thong tin va truyen thong thoi ky 2021-
2030, tim nhin dén nim 2050 tiép tuc khang
dinh dinh huéng dau tu manh vao ha tang s6 va
ha ting dit liéu qudc gia nham hd tro cac nganh
dich vu hién dai, trong d6 co logistics.

Dic biét, Chién lugc phat trién dich vu
logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam
nhin dén 2050 (ban hanh kém theo Quyét
dinh sb 2229/Qb-TTg ngay 09/10/2025) nhin
manh yéu cau dau tu xdy dung, mo rong va
hién dai hoa cac khu logistics (logistics parks),
trung tim phan phdi, kho théng minh va cac
loai kho chuyén dung phuc vu néng san, hang

cong nghiép, hoa chat va thwong mai dién
tr. Pay duoc xem la dinh hudéng nén tang dé
tang cudng nang lyc canh tranh cua hé thong
logistics quoc gia va dap (mg nhu cau ngay
cang 16n ciia chudi cung tmg ndi dia va qudc té.

Nhiing dinh hudéng néu trén phan anh rd
quan diém phat trién nhanh va bén viing dya
trén khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén ddi s, phi hop véi cac muc tiéu co
cAu lai nén kinh té va phat trién kinh t& s6 d&én
nam 2030 (Qudc hoi, 2023). Viéc dau tw manh
vao ha tang giao thong, nang luong, cong nghé
thong tin, trung tim dir liéu va ha ting s6 duoc
xem 1a mot trong ba khéu dot pha chlen lugc,
tao nén tang quan trong cho phat trién dich vu
logistics hién dai, giam chi phi van tai, nang
cao hiéu suét van hanh va tang suc canh tranh
ctia nén kinh té.

Su phat tnen dong b cua ha tang dit lidu
qudc giavaha tang s0 & cap vung va dia phuong
g6p phan thiic ddy chuyén dbi s trong logistics,
hé trg doanh nghiép trién khai mé hinh logistics
thong minh, t6i wu héa van hanh va nang cao
kha ning tich hop chudi cung tng. Pay chinh 1a
diéu kién thuan loi dé nganh logistics Viét Nam
phét trién manh mé hon, déng gép vao ting
truong kinh té va thiic day d6i moi mo hinh ting
trudng trong giai doan toi.

4.2. Pao tgo nguén nhan lwc cho hoat djpng
dich vu logistics

Nghi quyét Pai hoi XIII cia Pang di
xac dinh phat trién nguon nhan lyuc chét luong
cao la mot trong nhitng nhiém vu trong tam
cua giai doan 2021-2030, nhin manh yéu ciu
“tao d6t pha trong d6i méi cin ban, toan dién
gido duc va dao tao, phat trién nguon nhéan luc
chat lugng cao, thu hit va trong dung nhén tai”
(Pang Cong san Viét Nam, 2021). Diéu nay
cho thay phat trién ngudn nhén Iyc logistics giit
vai tro dédc biét quan trong, la yéu t then chét
bao dam sy phat trién bén vimng va ning cao
nang luyc canh tranh ctiia nganh logistics trong
ky nguyén hoi nhép sau rong.

Theo Bao céo Logistics Viét Nam 2024,
udc tinh nganh logistics hién sir dung khoang
1,2 triéu lao dong trén ca nudc, nhung chat
luong ngudn nhén lyc van chua dap ung yéu
cdu cia thi truong va su phat trién cua chudi
cung tng hién dai (B Cong thuong, 2024). Du
bao cua nhém nghién ciu thugc Truong Pai
hoc Kinh t& Qudc dan cho thdy nhu cau lao
dong trong linh vuc logistics s€ tang manh. Cu
thé, dén nam 2030, tong sb lao dong logistics
trong cac doanh nghiép c6 thé dat 11,6 triéu
nguoi, trong do6 8,8 triéu thudc linh vuc ban
buodn va ban 1&, 2,3 tri¢u trong van tai va kho
bai, va khoang 0,5 tri¢u thudc nganh thong tin
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- truyén thong. Du bao dén nam 2045, con sd
nay co thé ting 1én 14,4 triéu lao dong (Nguyen
et al., 2023). Con s6 nay chua bao gdm nhu cau
nhén lyc 16n tir thuong mai dién tir va thuong
mai di ddng - nhiing linh vuc dang md rong
rat nhanh va doi hoi chuyén mén logistics cao.

Viéc phat trién ngudn nhén luc logistics
ciing duoc thé ché hoa trong cac vin ban chién
lwoc qudc gia. Quyét dinh 200/QD-TTg ngay
14/02/2017 phé duyét Ké hoach hanh dong
ning cao ning luc canh tranh va phat trién
dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025 va
Quyét dinh 221/QD-TTg ngay 22/02/2021
sira d6i, bd sung Quyét dinh 200/QD-TTg déu
xac dinh nhiém vu trong tam 1a “dao tao, néng
cao nhan thic va chét luong ngudn nhan lyc
logistics”, trong d6, nhdn manh yéu ciu cong
nhan nganh - nghé dao tao logistics & cac trinh
d6 gido duc khac nhau. Chién lugc phat trién
dich vu logistics thoi ky 2025-2035, tAm nhin
2050 tiép tuc khing dinh dinh huéng nay, nhin
manh nhiém vy da dang hoa loai hinh dao tao
tir so cdp, trung cap, cao ding dén sau dai hoc
nham dép tng yéu cau hoi nhap qudc té va nhu
cau phat trién chuyén nghiép ctia nganh.

4.3. Mé réng va phat trién cdc logi hinh dich
vu logistics

Logistics c6 chirc nang xa hdi quan trong
trong viéc bdo dam cung Ung day du, kip thoi
va dong bd hang hoa, dich vu cho hoat dong
san xuat va doi sdng xa hoi véi chi phi t6i wu.
Ddng thoi, logistics giit vai trd két ndi va hoan
thién qua trinh san xuat tir khi san pham roi
khoi nha may cho t6i khi dén tay nguoi tiéu
ding cudi cung (Pang & cong sy, 2022). Do
d6, kha ning mo rong va phat trién cac loai
hinh dich vy logistics c6 y nghia quyét dinh dbi
v6i hidu qua van hanh cua chudi cung ng va
su phat trién bén vimng ctia nén kinh té trong ky
nguyén moi.

Theo dinh huéng cua Chién lugc phat
trién kinh té - x4 hoi 2021-2030 va Quy hoach
téng thé qudc gia thoi ky 2021-2030, taim nhin
dén nam 2050, Viét Nam dat muc ti€u trd thanh
nudc phat trién, thu nhap cao vao nam 2050,
v6i hé thong thé ché kinh té thi truong dinh
hudng xi hoi chu nghia hién dai, dong bo va
bén vimng (Pang Cong san Viét Nam, 2021;
Quéc hoi, 2023). Dé dat dugc muc tiéu nay,
chién lugc phat trién cac nganh va linh vye
kinh té déu dit ra yéu cdu mo _rong nang lyc
logistics, coi ddy 1a diéu kién nén tang dé ting
cuong hiéu qua chudi cung tmg, thuc day kinh
té s6, thwong mai dién tir va cac nganh dich vu
gia tri cao.

Chién luoc téng thé phat trién khu vuc
dich vu Viét Nam giai doan 2021-2030, tam

nhin dén 2050 x4c dinh logistics 14 mot trong
bdn nganh dich vy chu lyc, cing véi du lich,
cong nghé thong tin, truyén thong va tai chinh -
ngan hang. Viéc xép logistics vao nhom nganh
wu tién thé hién tam quan trong chién lugc cua
linh vyc nay trong co céu dich vu hién dai va
hoi nhap kinh té qudc té.

Bén canh d6, Chién luoc phat trién dich
vu logistics Viét Nam thoi ky 2025-2035, tam
nhin dén niam 2050 nhin manh yéu ciu da
dang hoa cac loai hinh dich vu logistics, phat
trién dich vu logistics tich hop, logistics gia tri
gia tang (VAS), logistics thuong mai dién tu,
logistics xanh, logistics théng minh, va hd tro
doanh nghiép logistics nang cao nang lyc canh
tranh qudc té. Vian ban ndy cling yéu cau thuc
day quan 1y hidu qua chudi cung ing nham tao
diéu kién mé rong cac loai hinh dich vu ¢6 ham
luong cong ngh¢ cao va gid tri gia ting 16n.

Tir nhitng dinh huéng chién luoc va chinh
sach néu trén, c6 thé thiy kha ning mé rong va
phat trién cac loai hinh dich vu logistics tai Viét
Nam trong giai doan 2021-2030, tim nhin dén
2050 1a rat 16n. Moi truong chinh sach thuén
loi, dinh hudng phat trién dich vy hién dai, nhu
cau gia tang tir throng mai dién tur, kinh té 86
va san xuét cong nghiép déu 1a nhitng dong luc
manh mé thiic day nganh logistics phat trién da
dang, hién dai va bén ving.

4.4. Phat trién cic nha cung cdp dich vu
logistics

Trong bdi canh toan cau hoa sau rong,
dong chay thwong mai qudc té giita cac quoc
gia va khu vuc tang nhanh, kéo theo nhu cau
manh mé& vé van tai, kho bai va cac dich vu
logistics phu trg. Logistics ngay cang duoc
nhin nhén 13 “xwong sdng” cua ting trudng
kinh té toan cau, déng vai trd dam bao luu
chuyén hang hoa, giam chi phi giao dich va
nang cao hiéu qua chudi cung ung (Cognitive
Market Research, 2024). Tai Viét Nam, su phat
trién manh mé& ctia xuat nhap khau, san xuat
cong nghi¢p, thuong mai dién tr va dich vu
dd gop phan mé rong thi truong va tao didu
kién thuan lgi cho cac nha cung cap dich vu
logistics phat trién.

Theo Hiép hoi Doanh nghiép Dich vu
Logistics Viét Nam (VLA), ca nuéc hién co
hon 30.000 doanh nghiép cung cép dich vu
logistics; trong do, khoang 70% dat tru so
tai Thanh phé H6 Chi Minh. Doanh nghiép
trong nudc chiém 89% tong s6 doanh nghiép
logistics, trong khi doanh nghiép FDI chiém
ty 1¢ con lai (Bo Coéng Thuong, 2024). Bén
canh do, Viét Nam da thu hat sy hién dién
ctia khoang 25/30 tap doan logistics toan ciu
hang d4u, bao gdbm Maersk Logistics, Schenker
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Logistics va NYK Logistics, hoat dong dudi
nhiéu hinh thirc dau tu khic nhau (Bo Cong
Thuong, 2024). Diéu nay phan anh stic hdp dan
ctia thi truong logistics Viét Nam ddi voi cac
tap doan qudc té cé ning luc cong nghé, quan
tri va hé théng dich vu hién dai.

Vé mit thé ché va hoi nhap, viée Viét Nam
trién khai géi cam két thu 9 trong khuén khé
Hiép dinh khung ASEAN vé dich vu (AFAS 9)
da nang mirc 6 mao ctra thi truong logistics cao
hon so v6i cam két tai WTO. Theo Nghi dinh
thu thuc hién goi cam két nay, doanh nghiép
ASEAN c6 thé thanh 1ap doanh nghiép 100%
v6n nudc ngoai hodc ndm quyén chi phoi trong
lién doanh logistics tai Vit Nam (ASEAN
Secretariat, 2019). Nhing cam két nay tao diéu
kién cho cac doanh nghiép logistics qudc té
nhanh chéng thdm nhdp va mo rong hoat dong
tai Viét Nam, gép phan gia ting mirc d6 canh
tranh trén thi trudong ndi dia (Chinh phu Viét
Nam, 2025).

Trong bdi canh d6, kha ning phat trién
cua doanh nghiép logistics Viét Nam phy thu¢c
chi yéu vao nang luc ndi tai bao gdém von, cong
nghé, ngudn nhén lyc, quan tri va kha ning doi
m&i. Nha nudce va cac hiép hoi nganh nghé co
vai tro kién tao moi truong canh tranh minh
bach, hd tro dao tao, hoan thién chinh sach va
két ndi doanh nghiép; tuy nhién, su phat trién
thuc chat ctia doanh nghiép van doi hoi chién
lugc nang cao nang luc canh tranh va kha nang
thich tmg v6i xu hudng logistics hién dai. Piéu
nay dac biét quan trong khi doanh nghiép trong
nu6ce phai canh tranh tryc tlép v6i cac tap doan
logistics qudc t& vbn c6 loi thé vé quy md, cong
nghé va h¢ thong mang ludi toan cau.

4.5. Mé rong hé thong logistics pham vi quéc
gia va khu vuc

Viéc thuc thi cac cam két trong WTO,
cac hi¢p dinh song phuong, da phuong va dac
biét 1a 16 trinh hoi nhép dich vu logistics trong
khuon khd ASEAN di tao nén tang quan trong
cho viéc m¢& rong hé théng logistics cua Viét
Nam trong pham vi khu vuc. Céc cam Kkét hoi
nhap ngay cang siu rong cho thy trién vong
phat trién thuan loi cua thi truong logistics
ASEAN trong thoi gian téi, dac biét khi nhu
cau két ndi, van tai xuyén bién gidi va dich vu
hau can tich hop gia ting manh mé& (ASEAN
Secretariat, 2023).

Mang ludi Logistics Thong minh ASEAN
(ASEAN Smart Logistics Network - ASLN) la
mot trong nhiing sang kién trong diém nham
thiic day hoi nhap logistics trong khu vuec.
ASLN khoéng chi hudng t6i cai thién kha nang
két ndi hang hoa, van tai va chudi cung tng
giita cac qubc gia thanh vién ASEAN ma con

khuyén khich img dung ha tang logistics thong
minh, bén vitng va chuyén ddi s6 trong logistics
khu vire (ASEAN Secretariat, 2020). Sang kién
nay truc tiép hd trg muc tiéu ciia Ké hoach Téng
thé Két ndi ASEAN 2025 (ASEAN Secretariat,
2025), von xéac dinh logistics 1a mot trong céc
linh vuc wu tién nhim ting cuong nang luc
canh tranh, giam chi phi chudi cung Ung va
cai thién toc do, do tin cay cua chudi cung tng
trong khéi (ASEAN, 2016).

Theo bao cao MPAC 2025 (ASEAN
Secretariat, 2025), hai muc tiéu chién luoc
trong linh vuc logistics bao gdm: (i) nang cao
kha nang canh tranh khu vuc thong qua cai
thién cac tuyén thuong mai va dich vu hau can,
va (ii) tang hiu qua chudi cung ung bang cach
xu ly cac diém tic nghén trong ycu trong ha
tang, thu tuc va két ndi giita cac phuong thirc
van tai. Viéc Viét Nam tham gia ASLN da m¢&
ra co hoi 16n dé phat trién cac tuyén logistics
xuyén bién gi6i, thiic ddy throng mai ndi khdi
va mé rong pham vi hoat ddng cua doanh
nghiép logistics Viét Nam & tam khu vuec.

Tuy nhién, & pham vi trong nudc, viéc
mé rong hé thong logistics van ddi mat nhiéu
thach thirc. Nhiéu quy hoach tinh, thanh ph
giai doan 2021-2030 chua chu trong dén viéce
phat trién trung tdm logistics, khu logistics
hodc quy dat danh cho ha tang logistics. Ngay
ca trong Quy hoach tong thé qudc gia thoi ky
2021-2030, tim nhin 2050 duoc ban hanh theo
Nghi quyét 81/2023/QH15, ndi dung lién quan
dén logistics, ha ting logistics, bdt dong san
logistics va trung tdm logistics van con kha mo
nhat (Pang, 2024a). Diéu nay khién kha ning
phat trién vén tai da phuong thirc con han ché,
anh huong tryc tiép dén tinh két ndi, chi phi
van tai va hiéu qua chudi cung tng trén pham
vi quéc gia.

Bén canh do, ha ting “mém” lién quan
dén cong nghé thong tin trong quan tri logistics
ctng chua phat trién tuong xtng. Céc hé thong
cung cap thong tin, quan ly giao dich dién tu,
phan mém chuyén dung va nén tang 50 ho tro
chudi cung tng con phén tan, thiéu két ndi thoi
gian thuc. Chuyén ddi sb trong logistics van
chua tap trung ding mirc vao dong thong tin,
yéu t6 ¢t 16i ctia chudi cung ‘ung hién dai, dac
biét 1a thong tin lién quan dén phan phdi, luu
thong, ton kho va tinh trang hang hoa (Pang,
2024b). Diéu nay han ché kha niang du bao,
can @i cung, cau va diéu hanh thi truong trong
pham vi quoc gia.

Pé mo rong hé thdng logistics qudc gia
theo hudng dong b, hién dai va hoi nhap khu
vuc, can khéc phuc ngay nhirng diém  nghén vé
quy hoach, ha ting cimg, ha ting mém va thé
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ché quan ly. Cac dinh hudng néu trong Chién
lwoc phat trién dich vu logistics Viét Nam thoi
ky 2025-2035, tam nhin dén 2050, dac biét 1a
yéu cau “day manh nghién ciru, d6i méi sang
tao, chuyén doi sd va chuyén d6i xanh trong
linh vuc logistics,” ky vong s& dugc trién khai
hiéu qua nhim hién dai hoa hé thng logistics
qudc gia. Viéc hién thyuc hoa cac giai phap nay
s& gbp phan nang cao ning lyc canh tranh, ting
ty trong déng gop cua logistics vao GDP va
thiic ddy hoi nhap kinh té khu vuc va toan cau.
4.6. Tang cwong va ndng cao hiéu lyc qudn ly
Nha nwéc doi véi hoat dpng logistics

Trong b01 canh hoi nhp séu rong, dac
biét 1a viée tiép tuc trién khai cdc cam két trong
ASEAN vé hoi nhap logistics va thyc thi Chién
lugc téng thé phat trién khu vuc dich vu dén
nam 2050, hé théng phap luat va co ché quan
Iy Nha nudc dbi véi dich vu logistics tai Viét
Nam dugc ky vong sé& tiép tuc dugc hoan thién.
Su hoan thién nay khéng chi dap tng yéu ciu
cta thuc tlen trong nudc ma con phu hop voi xu
thé phat trién logistics toan cau, huéng t6i moi
truong kinh doanh minh bach, canh tranh va co6
tinh hoi nhdp cao (ASEAN Secretariat, 2023).

Chién lugc phat trién dich vu logistics Viét
Nam thoi ky 2025-2035, tam nhin dén 2050 xac
dinh rd yéu cau “ra soat, sira d6i va bd sung cac
van ban phap luat nhdam hoan thién hé théng
phap ludt, tao co s phap 1y théng nhat, dong bo,
phan anh ding thuc tién hoat dong ctia doanh
nghiép logistics”. Chlén lugc ciing nhin manh
sw can thiét ctia viéc gan két chinh sach logistics
v6i tién trinh tai co cdu cac nganh cong nghiép,
nong nghiép, thuong mai, giao thong van tai va
hai quan, dong thoi thuc ddy chuyén doi sé va
chuyén ddi xanh trong toan bo hé thong cung
{mg va phan phdi. Pong thoi, Chién lugc ciing
da dé ra nhiéu giai phap quan trong nhim ning
cao hiéu luc quan 1y Nha nudc, bao gdm: (i)
Tang cuong thyc thi phap luat theo co ché thi
trudng, pht hop véi trinh d¢ phat trién kinh té
trong nude va thong 1& quéc té; (i) Xay dung bd
tiéu chi danh gia nang lyc canh tranh logistics
cap quéc gia va dia phuong, két hop xép hang
doanh nghiép logistics nham ting cudng tinh
minh bach va thiic ddy canh tranh lanh manh;
(iii) Hoan thién co ché, chinh sach phat trién
nguf‘)n nhan lyc logistics, chi trong nang luc $0,
nang luc quan tri hién dai va ky nang chuyén
mén phi hop véi yéu cau hoi nhap; (iv) Ra soat
va bo sung quy hoach trung tam logistics, dam
bao su lién két chat ché voi quy hoach giao thong
van tai da phuong thic, quy hoach ctra khau,
hé théng cang can, diém théng quan ndi dia va
cac khu vuc c6 hoat dong xuét nhép khau trong
diém; (v) Uu tién phat trién dich vu logistics gin

v6i cac hanh lang kinh té chién lugc, dic biét 1
truc Bac-Nam va cac tuyén két ndi xuyén bién
gi6i trong ASEAN.

Viée trién khai déng b céac dinh hudng
nay cho thdy kha ning ting cuong déng ké
hiéu luc quan ly Nha nuéc trong linh vuc
logistics. Dong thoi, viéc thyc thi hiéu qua cac
cam két ASEAN va chién lugc qudc gia méi
vé logistics s& gop phan tao dung mdi truong
phap 1y hién dai, dong b va thuan lgi cho su
phat trién cta doanh nghiép logistics Viét Nam
trong giai doan toi.

4.7. Ning cao chit lwong va giim chi phi
logistics

Néng cao chit lugng dich vu logistics
va gidm chi phi logistics la mot trong nhiing
nhiém vu trong tdm nham tang nang lyc canh
tranh qudc gia trong giai doan t6i. Chi thi 21/
CT-TTg ngay 18/7/2018 vé& diy manh trién
khai cac giai phap nham giam chi phi logistics,
két n01 hi¢u qua ha tang giao thong da nhén
manh ring hé théng ket cau ha tang giao thong
cua Viét Nam “phat trién chua dong déu, thiéu
ddng bo; két ndi cac phuong thirc vén tai chua
hiéu qué; cac trung tim logistics chwa duoc dau
tu twong xtmg”, dan dén chi phi logistics van &
mirc cao va anh hudng truc tiép dén stc canh
tranh cua nén kinh té. Pay 1a nhitng han ché
mang tinh cdu trac, doi hoi chién luoc dau tu
manh m& va dai han dé cai thién.

Pé kéo giam chi phi logistics, Chinh
phu da dat muc ti€u dén nam 2025 hoan thanh
3.000 km duong cao tbe va dén nam 2030 hoan
thanh 5.000 km (B Giao thong Van tai, 2022).
Bén canh d6, viéc trién khai Quy hoach mang
ludi duong sit thoi ky 2021-2030, tim nhin
2050 theo Quyét dinh 1769/QD-TTg, ngay
19/10/2021 ciing dong vai tro diac biét quan
trong. Quy hoach niy xac dinh duong sat 1a
mot trong ba dot pha chién luge, véi muc tidu
dén nam 2030 tap trung cii tao va nang cap
cac tuyén hién hiru dé ting hiéu qua khai thac
va dam bao két ndi duong sit lién van qubc
té. TAm nhin dén 2050 bao gdm hoan thanh
tuyén duong sit tdc do cao Bic-Nam, mé rong
cac tuyén duong sét két nbi cang bién, khu
cong nghiép, khu kinh té, tinh Tay Nguyén va
cac tuyen ven bién. Viéc hoan thién h¢ thong
dudng sit va duong cao tc s& tao didu kién
quan trong dé giam chi phi van tai, tang kha
nang két n6i da phuong thire va thice day hiéu
qué chudi cung g quéc gia.

Kha nang giam chi phi logistics trong thoi
gian tdi phu thude 16n vao muc d6 hoan thién
ctia hé thong logistics qudc gia va két ndi ha
tang. Bén canh ha ting cimg, chit lvong ngudn
nhan lyc logistics, tién trinh cai cach thu tuc

8 S621- Théang 02.2026 - Tap chi KH&CN Truong Pai hoc Hoa Binh



KINH TE VA XA HOQI

hanh chinh, don gian hoa thu tuc hai quan va
chinh sach thué quan ciing c6 tac dong truc
tiép dén chi phi va hiéu qua hoat dong logistics
(Bo Cong Thuong, 2024). Viéc giam thiéu chi
phi khong chinh thirc, it ngén thoi gian théng
quan va giam thii tuc gidy to s& giup nang cao
nang luc canh tranh cho doanh nghiép va toan
bd nén kinh té.

4.8. Chuyén déi sé va ha tang di lié¢u

Chuyén doi s6 dang tré thanh dong luc
bt 161 thic ddy nang cao hiéu qua van hanh, i
uu hoa chi phi va tang cuong kha néng chong
chiu cta hé thong logistics qudc gia. Trong b01
canh toan cau, nhiéu nghién ctru da chi ra rang
chuyén doi s trong logistics khong chi lién
quan dén tmg dung cong nghé, ma con doi hoi
kha nang tai cau tric quy trinh, ning lyc quan
tri va phat trién van hoa doi méi trong doanh
nghiép. Cichosz va cong su (2020) nhan manh
rang cac doanh nghi¢p logistics mubn chuyén
dbi sb thanh cong can vuot qua nhimg rao
can co ban nhu ning luc cong nghé han ché,
su phurc tap trong to chirc va thiéu hut nhan
luc ¢6 k¥ ning sb. Cac rao can nay ciing dang
hién hitu 13 rét tai Viét Nam, dic biét ddi voi
cac doanh nghiép nho va vira von chiém da sd
trong nganh.

Song song d6, cac nghién ctru qudc té gan
day cho thay cong nghé chudi cung mg thé hé
moi bao gém 10T, AL dir liéu 16n, Blockchain
va mo6 hinh “digital twin” déng vai trd quan
trong trong viéc ning cao kha nang chdng dut
gy chudi cung mg va cai thién hiéu qua hoat
dong (Spieske & Birkel, 2021). Didu nay dic
biét c6 y nghia ddi véi Viét Nam trong bdi canh
thi truong logistics dang phai d6i mat voi chi
phi cao, tinh két ndi han ché va yéu cau tuan
thu tiéu chudn bén ving ciia cac chudi gia tri
toan cau. Bang ching thue nghiém cling cho
thiy mirc d6 s6 hoa chudi cung tmg c6 mdi
quan hé tich cuc véi hi€u qua kinh doanh cua
doanh nghiép, ddng thoi, thic day ning luc
canh tranh dai han (Liu & Chiu, 2021).

Chuyén d6i s trong logistics Viét Nam
thoi gian qua cling dugce Nha nudce xac dinh 1a
mot dinh hudng chién luge quan trong. Chién
luoc phat trién dich vu logistics Viét Nam thoi
ky 2025-2035, tim nhin dén 2050 d3 nhan
manh yéu cau “phat trién ha ting sb, trién khai
hé thong dit liéu logistics qudc gia, ting cuong
tich hop va chia sé dir liéu giita cac chu thé
chudi cung tmg, ¢y manh tmg dung cong nghé
s6 trong quan tri, van hanh va cung tng dich
vu logistics”. Day duoc xem la nén tang quan
trong dé nang cao mirc 46 minh bach, giam chi
phi giao dich, t8i wu hoa hoat dong van tai va
quan tri kho bai.

Tuy vay, bao cao trong nudc cling chi ra
ring ha ting dir liéu logistics ciia Viét Nam
hién van con phan tan, thiéu chuén hoa va chua
két ndi dong bo giita cac nganh, cac ving va
gitta doanh nghi¢p véi co quan quan ly nha
nude (Pang, 2024b). Viéc chua hinh thanh hé
thong dir lidu logistics théng nhét ciing can tro
tién trinh trién khai van tai da phuong thuc,
theo dGi dong hang theo thoi gian thyc va xay
dung cac m6 hinh hoach dinh du bao hién dai.
Diéu nay tuong dong v6i nhén dinh trong cac
nghién clru quoc te rang nang luc dir ligu la
diéu kién tién quyet dé logistics chuyén tir mo
hinh truyén thong sang logistics thong minh
(Kamble & cong su, 2020).

_Trong bbi canh do, viéc dau tu manh vao
ha tang s6, bao gom nén tang dir lidu dung
chung, chia sé¢ dir liéu lién nganh, hé thong
dinh danh hang hoa, san giao dich logistics truc
tuyén va hé théng du bao nhu ciu dya trén Al
layéu cdu cAp thiét. Cac phan tich bibliometric
gan day ciing cho thay xu hudng hoi tu toan
cau gilra chuyen d6i s6, bén vitng va kha nang
chéng chiu chudi cung tng - cho thiy sy phu
hop ciia dinh hudng phat trién logistics cua
Viét Nam trong giai doan toi1 (Bibliometric
Review, 2024).

5. Trién vong phat trién hé thong logistics
qudc gia

Theo Precedence Research, quy mo
thi truong logistics toan cau dat khoang 8,96
nghin ty USD vao nim 2023 va dy kién ting
Ién 21,91 nghin ty USD vao nam 2033, vdi
toc do ting truong kép hing nim (CAGR)
9,35% trong giai doan 2024-2033 (Precedence
Research, 2024). Miic ting trudng nay cho thiy
su dich chuyén 1 rét ctia chudi gia tri logistics
toan cau sang khu vuc chau A, noi dang noi lén
nhu mot trung tdm san xudt méi cta thé giGi,
ddng thoi, so hiru thi truong tiéu dung 16n va
ning dong. Piéu nay mang lai cho Viét Nam
nhiéu co hoi mo rong thi truong logistics khi
cac chudi cung tmg cua cac tap doan da qudc
gia dang tai dinh vi tir Trung Qudc sang Dong
Nam A (UNCTAD, 2024).

Song song vo&i xu hudng toan cau, Viét
Nam ciing dang trién khai hang loat chién luogc
trong diém nham hién thyc hoéa muyc tiéu tré
thanh nude phét trién c¢6 thu nhap cao vao nim
2050 theo Quy hoach tong thé qudc gia thoi
ky 2021-2030, tam nhin 2050. Muc tiéu nay
nhan manh viéc xay dung nén kinh té so kinh
té xanh, kinh té tuan hoan va phat trién khoa
hoc, cong nghé nhu dong luc tang trudng chu
yéu (Quoc hoi, 2023). Cac dinh hudng nay
bao dam nén tang cho sy bung nd cac dich vu
logistics gia tri gia tdng cao trong tuong lai.
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Vvé tang trueong kinh té, Viét Nam dit muc
tiéu GDP binh quéan cho giai doan 2026-2030
tir 10%/nam tré 1én; GDP binh quan dau ngudi
dén nam 2030 dat khoang 8.500 USD va ting
1én 27.000-32.000 USD vao nam 2050 (Bo Ké
hoach & Pau tu, 2023). Khu vuc dich vu bao
gdm logistics dugc ky vong dat tbc do ting
truong 7-8% giai doan 2021-2030 va chiém
khoang 50% GDP vao nam 2030, ting Ién
khoang 60% vao giai doan 2030-2050. Tang
truong xudt khau va nhap khau ciing duy tri
mirc cao (6-7%/nam ddi voi xuat khau; 5-6%/
nam dbi v6i nhap khau), tao dong lyc manh mé
cho nhu cau logistics.

Mot trong nhitng yéu td then chdt thiic
day logistics Viét Nam 1a hé théng cang bién.
Theo Quy hoach hé thong cang bién Viét Nam
dén nam 2030, cac cang bién s& dat nang luc
thong qua tir 1.140-1.423 triéu tan hang hoa,
trong d6, c6 38-47 tricu TEU hang container
(Quyét dinh 1579/QD-TTg). Biéu nay cho thdy
Viét Nam dang hudng t6i vai tro trung tam
trung chuyén hang hoéa trong khu vyc Pong
Nam A, ddng thoi, nang cao nang lyc canh
tranh logistics quoc gia trong chudi cung tng
khu vue va quéc té.

Trién vong nay cang dugc cung cd boi xu
hudng tang trudng manh cua logistics thuong
mai dién t, logistics xanh va logistics da
phuong thirc - nhitng phan khic dugc du bao
tang trueong hai con sd trong giai doan 2024-
2030 tai khu vuc ASEAN (World Bank, 2023).
Viét Nam nam trong nhém thi truong thuong
mai dién tir phat trién nhanh nhét thé gidi, voi
tde do tang truong du kién 20-25%/nam, tao
nén tang thuc day logistics kho van, giao nhan
va phén phdi (Statista, 2024).

6. Nhan di¢n nhirng diém nghén cia hé
théng logistics quc gia

Mic du Viét Nam c6 nhiéu tiém nang va
du dia tang truong 16n trong linh vue logistics,
song hé thong logistics quoc gia van dang dbi
mit v6i nhidu diém nghén cot 161, lam han ché
nang lyc canh tranh cua nén kinh té. Nhiing
diém nghén nay ton tai & nhiéu cip do tir ha
tang cimg, ha ting mém dén ngudn nhan luc,
cong nghé va thé ché doi hoi phai duge phan
tich mot cach toan dién nham dé xuét chinh
sach phu hop.

Mot la, ha tang logistics chwa dong bo
va thiéu ket néi da phuong thire. Viét Nam da
¢6 budc tién trong dau tu ha ting giao thong,
cang blen va trung tam logistics, nhung mirc
d6 két ndi gitra duong bo, duong sit, duong
thily, hang hai van con han ché. Béo cao LPI
2023 ciia World Bank cho thay chi phi logistics
cao chu yéu do thiéu lién két gitra cac phuong

thie van tai, dan dén phu thude 16n vao van
tai duong bo, von ton kém va kém bén viing
(World Bank, 2023). Diém nghén nay cling
dugc ghi nhan trong Quy hoach tong thé quoc
gia, khi hé thong duong sat két ndi cang bién va
khu cong nghiép con thiéu, chua dap ing yéu
cau van tai khéi luong 16n.

Hai la, chi phi logistics duy tri & muc cao
so voi khu vyce. Chi phi logistics ctia Viét Nam
tuong duong khoang 16% GDP, cao hon dang
ké so voi mirc trung binh toan cau khoang 10-
12% va cao hon nhiéu nuéc ASEAN nhu Thai
Lan hay Malaysia (B§ Cong thuong, 2024).
Chi phi van tai ndi dia cao, chi phi luu kho 16n,
chi phi tai cang va thoi gian théng quan con
dai tiép tuc 1am giam stc canh tranh cua hang
hoéa xuét khau. Theo OECD (2018), cac chi phi
khong chinh thtrc va chi phi giao dich phat sinh
tir thit tuc hanh chinh chdng chéo ciing 1a yéu
t6 dang ké.

Ba la, chit lugng dich vu logistics con
phan manh va thiéu chudi gia tri tich hop. Thi
truong logistics Vigt Nam c6 hon 30.000 doanh
nghiép, nhung phan 16n 1a doanh nghiép nho
va vira, kha ning cung cép dich vu tich hop
(3PL/4PL) con yéu (VLA, 2024). H¢ qua la
nhiéu doanh nghiép Viét Nam chi dam nhan
cac khau gia tri thap, trong khi cac tap doan
logistics nudc ngoai chi phdi hoat dong qudc
té. Pidu nay lam giam kha nang giir lai gia tri
gia ting trong chudi cung ting.

Bon la, chuyén dbi s6 trong logistics con
cham va thiéu nén tang dir liéu théng nhit. Du
Viét Nam d3 ban hanh nhiéu chién luge thuc
day chuyén dbi sb, ha tang dir liéu logistics
qudc gia van chua duoc xay dung diy du. Cac
doanh nghiép chua irng dung sau cac cong nghé
nhu 10T, Al blockchain va hé théng quan 1y
kho/bai théng minh, din dén ning suat thap va
kho du bao nhu cau thi truong (Kamble et al.,
2020). Bao cao UNCTAD (2024) cting chi ra
Viét Nam nam  trong nhom nuéce dang * ‘chuyén
d6i s6 timg phan”, chua hinh thanh hé sinh thai
logistics thong minh.

Ndam la, ngudn nhan luc logistics thiéu
hut ca vé sb luong va chét luong. Mac du co
gan 1,2 tridu lao dong trong nganh, nhung chi
khoang 10-15% duwoc dao tao bai ban theo
chudn qudc té (B Cong thuong, 2024). Ning
luc ngoai ngit, quan tri chudi cung tng, k¥ ning
s6 va tu duy dit liéu con han ché khién doanh
nghiép kho chuyén d6i mé hinh hoat dong.

Sdu la, khung thé ché va chinh sach
logistics chua that su déng bo. Su chéng chéo
giita cac BO nganh, thiéu quy hoach trung tim
logistics, bét dong san logistics chua dugc luat
hoéa, va quy dinh van tai da phuong thirc chua
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day du 1a nhitng rao can 16n (Pang, 2024b).
Ngoai ra, cac bo tiéu chun nghiép vu logistics,
tiéu chuan dir liéu va quy dinh vé chia sé¢ dit
lidu qudc gia chua dugc hinh thanh r6 rang, lam
giam hi€u qua quan ly va ket nbi thi truong.

Cudi ciing, sy phat trién nhanh ctia thuong
mai dién tu dat ra thach thuc mdi. Logistics
thuong mai dién tir tdng truong 20-25%/nam
tai Viét Nam (Statista, 2024), kéo theo nhu ciu
vé kho phéan loai ty dong, trung tdm hoan tat
don hang (fulfillment center), giao hang chang
cudi va quan tri don hang theo thoi gian thuc.
Phan 16n doanh nghiép logistics truyén thong
chua thich ung kip vdi sy bung nd nay, tao ra
khoang cach 16n giira nhu cau thi truong va
nang lyc cung ung.

7. Mt s6 vAn dé dit ra va ham y chinh sich
cho giai doan 2025-2050

Béi canh kinh té toan ciu va xu hudng tai
céu trac chudi cung Gmg dang mang lai nhiing
co hoi 16n cho Viét Nam trong viéc phat trién
hé thong logistics hién dai, bén ving va c6 kha
nang canh tranh cao. Pé tan dung co hoi nay,
Viét Nam can trién khai dong bo cac nhom
giai phap chién Iugc nham khic phuc cac diém
nghén, nang cao hi¢u qua van hanh va thuc
day phat trién dich vu logistics gia tri gia ting
cao. Dudi day 1a mot sé van dé dat ra va ham y
chinh sach duogc dua ra.

M5t la, hoan thién thé ché va khudn khd
phap 1y vé logistics. Hién nay, hé thong phap
luat lién quan dén logistics con phan tan &
nhiéu vin ban khac nhau va chua c6 mot dao
luat chuyén nganh. Viéc sira ddi, bd sung cac
ndi dung vé logistics trong Luat Thuong mai
va cac luat lién quan 13 can thiét nham tao hanh
lang phép 1y théng nhét, ddng bo, phi hop thong
1¢ qudc té (Pang, 2024b). Ddng thoi, can sém
ban hanh co ché chia sé dir liéu logistics qudc
gia, khung phap 1y vé van tai da phuong thuc,
logistics xanh va thuong mai dién tr, nhiing
linh vuc dang tré thanh ddng luc méi cua tang
truong dich vy logistics (OECD, 2018).

Hai la, dau tu phat trién hé théng ha tang
logistics dong bo va hién dai. Viét Nam can
wu tién dau tu vao ha ting két ndi nhu duong
sat két ndi cang bién, trung tam logistics,
ICD, cang can, tuyén vén tai thay noi dia va
hé théng kho bai chuan héa. Viéc lut héa bat
dong san logistics va phat trién thi truong BDS
logistics chuyén biét s& gip thu hat dau tu tu
nhén va FDI vao linh vuc nay (ESCAP, 2022).
Pong thoi, can xdy dung cac khu cong nghiép
logistics quy md 16n theo mo hinh “logistics
park” nhu tai Thai Lan, Malaysia dé ti co cau
thi trudng logistics theo hudng tap trung, hién
dai va hiéu qua.

Ba la, thuc day phét trién doanh nghiép
logistics trong nudc va nang cao nang luc canh
tranh. Chinh pht can c6 cac chinh sach wu
dai vé thué, tin dung, dét dai dé khuyén khich
doanh nghiép dau tu d6i méi phuong tién van
tai, ty dong hoa kho bdi, xdy dung nén tang
s6 va mé rong dich vu tich hop 3PL/4PL.
Cung véi d6, can khuyén khich doanh nghiép
logistics Viét Nam lién két - sap nhap dé hinh
thanh cac doanh nghi€p quy mo 16n c6 nang
luc canh tranh khu vuc (UNCTAD, 2024).

Bén la, phat trién thi trudng dich vu
logistics minh bach, canh tranh va dya trén dit
liéu. Viét Nam can xay dung thi trudng giao
dich thong tin logistics quoc gia nhim cung
cap dir lidu mo vé gia cude vén tai, phi kho
béi, nang luc cang, tinh trang tac nghén, gitip
doanh nghiép t6i wu chi phi va ra quyét dinh
nhanh hon. Viéc chuan hoéa dir liéu logistics va
thiic day két ndi s giita doanh nghiép, cang
bién, hai quan, va van tai s€ nang cao tinh minh
bach, giam chi phi giao dich va cai thién hiéu
qua chudi cung tmg (World Bank, 2023).

Ndm la, phat trién ngudn nhan luc logistics
chat luong cao. Nhan luc 1a yéu t6 quyét dinh
nang luc canh tranh ctia nganh logistics. Do do,
can sém ban hanh bo tiéu chuan nghé nghiép
qudc gia, khung trinh d6 dao tao logistics, va
m¢d rong ma nganh dao tao chinh quy tai cac
truong dai hoc va co sé dao tao nghé. Bén canh
do, cac chuong trinh dao tao can tich hop noi
dung vé& quan tri chudi cung tmg, logistics sd,
thuong mai dién tir, phan tich dir liéu va cong
nghé van tai hién dai (Bo Cong thuong, 2024).
Nha nudc ciing can thic day lién két gitra co s&
dao tao, doanh nghiép, hiép hoi dé bao dam ky
nang dao tao sat vdi nhu cau thuc té.

Sau la, ddy manh chuyén doi s6 va xay
dung ha tang dir liéu logistics qudc gia. Day la
nén tang quan trong dé nang cao ning suat va
giam chi phi logistics. Theo Chién luoc phat
trién dich vu logistics thoi ky 2025-2035, tam
nhin dén 2050, Viét Nam can tap trung phat
trién co so dit lidu logistics qudc gia, ing dung
cong nghé 10T, Al blockchain, va cac nén tang
theo ddi hang hoa theo thoi gian thuc. Pong
thoi, thuc déy logistics xanh thong qua cong
nghé tiét kiém néng lugng, phuong tién vén tai
sach va t6i uu hoa tuyén van chuyén (Spieske
& Birkel, 2021).

Bay la, tang cuong hiéu lyc quan ly nha
nudc gan véi nguyén tic thi truong. Viée tinh
gon thu tuc hanh chinh, cai cach hai quan, minh
bach hoéa chinh sach va thyc thi phap luat nhat
quan s& tao moi truong thuén loi cho doanh
nghiép. Nha nudc can nang cao nang luc didu
phdi lién nganh trong phat trién logistics, xay
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dung b chi s6 danh gia nang luc logistics cip
tinh (PLI) nhdm thiic ddy canh tranh va cai
thién chat luong dich vu trén toan qudc (World
Bank, 2023).

Nghién ctru cho thiy hé thdng logistics
Viét Nam dang dtng trudc co hoi 16n dé but
pha trong bdi canh tai cdu tric chudi cung
{mg toan cau va toc do tang trudéng manh cua
thi truong logistics thé gidi. Cac chién luogc
qudc gia dén nam 2030 va tim nhin 2050 da
dit nén tang quan trong cho viéc phat trién
logistics theo hudng hién dai, xanh va s6 hoa.
Tuy nhién, nhiing diém nghén vé ha tang, chi
phi logistics cao, ngudn nhan luc chua dap Ung
yéu céu, nang luc chuyén d6i s6 con han ché
va thé ché can tiép tuc hoan thién van 1a thach

Tai liéu tham khao

thirc chu yéu can tré nang lyc canh tranh qudc
gia. Vi vdy, dé tan dung co hoi va vuot qua
thach thirc, Viét Nam can déy manh hoan thién
thé ché, du tu ha ting dong bd, nang cao chat
luong ngudn nhén Iye, thic ddy chuyén ddi s6
va phat trién thi truong dich vu logistics minh
bach, hiéu qua. Néu trién khai dong bo va quyét
liét, logistics s€ tro thanh dong luc quan trong
thiic day tang truéng bén viing va hoi nhap sau
rong cia Viét Nam trong giai doan méi. Dé
lam duge diéu do, can sy vao cudc, déng bo,
va sy phdi hop chit ché giita Nha nude, doanh
nghiép, co s6 do tao, va hiép hoi nganh hang
dé hinh thanh hé¢ thong logistics quoc gia hién
dai, thong minh, bén vitng va cé stc canh tranh
khu vuc vao nam 2050.
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