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Tom tat

Xdy dung san phcfm OCOP du lich tai Cao Bang ¢é ¥ nghia chién lwoc trong dap a’ng
nhu cau thyc tién va phat trzen ben viing du lich dia phwong. Nghién citu tap trung dé xudt cdc
dinh huong va gidi phap nham hé tro hop téc xa trong thzet ke, phat trién va quan tri san pham
OCOP du lich hiéu qua. Trén co so phdn tich tiem nang noi bdt cua Cao Bang nhu Cong vién
Pia chdt Toan cau UNESCO, thdc Ban GlOC dong Nguwom Ngao, cung di san van hoa - lich su
da dang, nghién cvu chi ra nhitng han che vé so luong, tinh da dang va lién ket chudi gid tri
san pham. Cac glal  phdp dé xudt bao gom xdy dwng thwong hiéu “Chat Cao Bang” pht trién
mo hinh “Tam gzac OCOP?”, dp dung tiéu chi “5 Khong chitng nhén “Cao Bang Authentic”
va chuyén doi s6 dé nang cao chat luong, ban sdac va nang lyc canh tranh.
Tir khéa: OCOP. du lich, Cao Bang.
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Abstract

The strategic development of OCOP tourism products in Cao Bang is essential for addressing
practical needs and fostering sustainable tourism in the region. This study aims to provide
recommendations and solutions to assist cooperatives in effectively designing, developing, and
managing OCOP tourism products. By analyzing Cao Bang s unique advantages, including its
designation as a UNESCO Global Geopark, the Ban Gioc Waterfall, Ngwom Ngao Cave, and
a rich cultural and historical heritage, the research highlights existing challenges regarding
product quantity, diversity, and integration within the value chain. Suggested strategies include
creating the “Cao Bang Quality” brand, implementing the “OCOP Triangle” model, adopting
the “5 Nos” criteria, certifying products as “Cao Bang Authentic,” and leveraging digital
transformation to improve product quality, identity, and competitiveness..
Keywords: OCOP, Tourism, Cao Bang.

1. Pit vin de tong thu 1.466 ty dong, tang gan 10% so

Trong bbi canh toan cau hoa, du lich
da tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon cia
Cao Bing - tinh bién g101 s& hitu Coéng
vién Pia chit Toan cau UNESCO Non
nude rong 3.375 km?, noi hoi tu 8 dan
toc va bé day vin hc')a - lich st cach
mang. Pai héi XIX Dang bo tinh (2020-
2025) xac dinh du lich 1a linh vyc dot
pha. Theo thong tin cua tinh Cao Bang,
nam 2024 ghi nhan 1,83 triéu lugt khach,

v6i 2023 [1]. Cao Bang hién co trén 215
di tich, trong do, 3 di tich qudc gia dic
biét, 6 di san van hoa phi vat thé quoc
gia, ndi bat 1a “Then Tay - Nung” duoc
UNESCO vinh danh.

Xu hudng du lich trai nghiém van
héa cong dong ngiy cang duogc uva
chuong; tao dong luc phat trién cac
san pham tuong tac, gan voi ban sac
dia phuong. Quy hoach tinh giai doan
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2021-2030 xac dinh dich vu - du lich
la nganh mili nhon gan v6i khai thac
Cong vién Dia chat Toan cau. Dén het
nam 2024, Cao Bang c6 171 san pham
OCOP (10 san phim 4 sao, 161 san
pham 3 sao), trong do, chi 3 san pham
du lich dat chuan, tiéu biéu 1a Lan’s
Homestay (4 sao) voi doanh thu trén
500 tri¢u dong/nam [2].

Muc tiéu dén nam 2025 la don trén
2,5 triéu lugt khach, doanh thu 2.000 ty
dong, dén nam 2030 don dugce 4 tridu
luot khach, toc do tang truong binh
quan tong khach giai doan 2025-2030
dat 12%, tong thu du lich dén nam 2030
dat khoang 6.900 ty ddng; qua do, khang
dinh du lich 1a “cong nghleprkhong khoi”
chu luc [3-4]. Nhiém vu cap thiét hi¢n
nay la phat trién san pham OCOP du lich
ddc thu, chat luong cao, mang thuong
hiéu Cao Bang, goép phan phat trién
kinh té - xa hdi bén viing va ning cao
doi song cong dong dia phuong. Trudc
thuc tién do, viéc tp trung nghién ctru,
de xuat cac giai phap thiét thuc dé xay
dung thanh coéng cac san pham OCOP
du lich ddc thu, chat lugng cao, mang
thuong hiéu Cao Bang la yéu cau cap
bach. Pay chinh la ly do chung toi chon
chu dé nghlen ciru: “Mot so goi y trong
xdy dung san pham OCOP du lich trén
dia ban tinh Cao Bang”.

2. Tong quan nghlen ciru

Trong nhirng nam gan day, vi¢c phat
trién san pham OCOP gén v6i du lich tai
Cao Bing d3 nhin dugc sy quan tim cua
nhiéu nha nghlen clru va co quan quan ly.
Theo tac gla Hong Son, san pham OCOP
khong chi gop phan quang bé hinh anh dia
phuong, ma con tr¢ thanh cau ndi quan
trong trong viéc gan két cong dong voi
phat trién du lich. Bai viét nhan manh
rang Cao Bang s0 hltu nhi€u tiém nang
trong vi¢c xay dung san pham déac trung,
ddc biét 1a cac san pham nong san, thu
cong truyén thong va am thyc dia phuong
Tuy nhién, dé san pham OCOP thyc su trd
thanh diém nnén du lich, can co su dau tu
bai ban vé mau ma, chat lugng, cling nhu
lién két chat ché véi cac dieém tham quan,
dich vu trai nghlem [5].

Nghlen clru san pham OCOP trong du
lich ndng thon Cao Bang [6] da phan tich
sau hon vai tro cia san pham OCOP trong
phat trlen du lich nong thon. Nhom tac gia
cho rang san pham OCOP tai Cao Bang
hién nay méi dung lai & quy mo nho, thiéu
tinh chuyén nghiép va chua co chién lugc
dai han. Viéc xay dung san pham du lich

gin vgi OCOP can gén lién véi cau chuyen
béan sac van hoga, trai nghiém du khach va
gia tri cong dong Dic biét, bai viét nhan
manh sy can thiét cua viéc tao chu01 gia
tri khép kin tir san xnét, quang ba dén tiéu
thu, dong thoi, khuyén nghi ting cuong su
phoi hop gitta chinh quyén, doanh nghiép
va nguoi dan.

3. Phuong phap nghién ctru

thro’ng phdp lwa chon dia diém
nghién curu: Nghlen clru da lva chon
nghién cuu tai tinh Cao Bang. Phuong
phap tiép can dia diém nghién ctru dé thay
dugc tong quan veé san pham OCOP cua
thanh phd. Tu do, nghién cuu danh gia
nhitng thuan loi va kho khan trong viéc
phat trién san pham OCOP nhim goi y
trong xay dung san pham OCOP du lich
trén dia ban tinh Cao Béng.

Phuong phap thu thap dii liéu thw
cdp: Dit liéu thir cap tin cay cuia tinh Cao
Bang, Tong cuc Thong ké, phong Du lich
va nhiing ngudn uy tin khac. Tur dir liéu
thtr cap, nghién ctru phan tich y nghia, xu
h}rorng va mirc d anh hudng cua tirng yéu
to dén x4y dyng san pham OCOP du lich
trén dia ban tinh Cao Bang
4. Két qua nghién ciru
4.1. Thé manh ciia Cao Bang cho OCOP
du lich
4.1.1. Tai nguyén du lich tw nhién doc dao

Cao Bang duoc thién nhién ban tang
kho bau dia chat quy gid, noi bat voi
Cong vién Dia chat Toan cau UNESCO
Non nu6c Cao Bang - danh hiéu uy tin
tam c& the gidi, tré thanh diém nhan dac
biét va khac biét nhat trong hé thong tai
nguyen du hch cua dia phuong Cong
vién luu gitr ddu tich dia chat hon 500
triéu ndm, so¢ hiru canh quan karst (da
voi) ky VT, doc ddo hiem c6. Trong quan
thé nay, thac Ban Gioc noi bzflt nhu bic¢u
tuong cua vé dep hoang so va hung vi - 1a
mot trong nhirng thac nudc tu nhién 16n
va dep nhat Bong Nam A, toa lac trén
duong bién gioi Viét - Trung, tao nén
btic tranh thién nhién ky thu, ngoan muc.
Dong Nguom Ngao - dugc ménh danh la
“d¢ nhat dong” cua Cao Bang - gay an
tuong voi hé thong nhii d& phong phu,
lung linh, huyén 4o nhu mdt cung di¢n
dudi long dat, hap din du khach kham
pha vé dep bi a an cua long nui. Hb) Thang
Hen - h¢ thong hd nudc ngot lién hoan
trén nui, an hién gita rung gia nguyén
sinh - mang vé dep hoang so, tho mdng,
ddc biét véi hién tuong tu nhién ky thu:
nudc 1én xuodng theo chu ky thuy triéu
hiém gép trong dia hinh nai da voi [7].
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4.1.2. Van hoa lich su phong phu

. Céc lang van hoa truyén thong ¢ Cao
Bang cling mang gia tri vat the ddc sac, tiéu
bi€u nhu lang ¢4 Khuoi Ky (Trung Khanh)
v6i kién trac nha san bang da doc dao,
lang rén Phja Thap (Phuc Hoa), hay lang
dét thé cam truyén thong nhung khéng
gian luu gitt k§ nghé va 16i song lau doi,
Le hoi truyén thong 1a m6t phan khong the
thiéu trong doi song vin héa noi day, noi
bat nhu Lé hoi Long T6ng (xuong dong)
cua nguoi Tay cau mua mang tot tuoi, Le
hoi Phéo hoa tai Hoa An, L¢ cap sac cua
nguort Dao.. Tat ca déu thé hién dam nét
ban sic cong dong va tam linh nguorl dan.
4.2, Thuc trang sdn phim co thé phat
trién OCOP du lich tai Cao Bang
Cao Biang hién da ¢ nhing mo6 hinh sdn
phim OCOP du lich budc dau dat két
qua tich cuc, dac biét trong cac linh vuc
homestay van h(’)a,ﬂtour trai nghiém dia
chat — van hoa, va am thyc dan toc. Mac
di quy md con khiém tbn, nhung day 1a
nhitng “hat nhan” quan trong, tao tién dé
phat trién céc san phdm OCOP dic thu
mang tinh dia phuong.
4.2.1. Homestay dac trung van hoa

Mot s6 mo hinh homestay da budc
dau ket hop luu tra véi trdi nghiém van
hoa - 4m thyc, dién hinh nhu:

- Lan’s Homestay (xd Dam Thuiy,
huyén Trt‘mg Khdnh): La mo hinh dich
vu du lich nong thon dau tién va duy nhat
tai tinh dugc cong nhan 4 sao OCOP.
Homestay khong chi cung cap dich vu luu
tr, ma con gan lién VoI trai nghlem am
thuc Tay dac sac nhu thit treo gac bep, lap
suon truyen thong.

- Yén Nhi - Bdn Gloc Homestay:
Duogc cong nhan dat chuan 3 sao OCOP
(ndm 2021), nbi bat voi kién trac nha san
da co trén 100 nam tuoi, phuc vu cdc mon
an dia phuong va tai hién khong gian sinh
hoat truyén thong.

- Me Farmstay (Ha Quang) La
mo hinh két hop gitta nghi dirdng va trdi
nghiém nong nghiép. Du khach dugc tham
gia cac hoat dong tai nong trai, gan voi
161 song xanh va gan giii thién nhién. San
pham da dat Chu‘ng nhan 3 sao OCOP loai
hinh du lich nong thon.

4.2.2. Tour trai nghlem dia chat va vin hoa

Loi thé 16n vé canh quan dia chét
da va dang duogc khai thac trong cac tour
OCOP nhu: i

- Tour kham pha Cong vién Dja chit
Toan cau Non nwdéc Cao Bang: Céc diem
nhan nhu thic Ban Gioc, dong Nguom
Ngao dugc két noi véi cac trai nghiém tai

Khu du lich sinh thai Kolia (Nguyén Binh)
noi du khach c6 thé hai che, sao ché thu
cong. San pham Hong Tra A1 va Luc Tra
Al tai day da dat chitng nhan OCOP 3 sao.

- Lang di Khuéi Ky (xa Dam Thiiy):
Noi day to chiic cac hoat dong bicu dien
van nghé dan toc (Then, dan Tinh...), tuy
nhién, chua gin két hiéu qua véi viée gidi
thiéu va ti€u thu san pham OCORP tai cho,
con tiém nang phat trién.

4.2.3. Am thue dan téc, dic san dia phuong

Am thyc ban dia tai Cao Bang la
mot thé manh no1 bat dang duoc khai thac
hiéu qua dé thu hat du khach. Dién hinh
nhn’ Tay’s Homestay Khu6i Ky — Ban
Gioc t6 chuc phuc vu “bira com qué” voi
cac mon dic san dia phuong nhu hat dé
Trung Khanh, gao nép Ong, tao nén an
tuong sau sac va trai nghiém ddoc dao cho
khach tham quan.

Bén canh d6, mot s6 san pham hd
trg ¢6 ching nhan OCOP nhu thach den
Pinh Tuyén (Thach An) va bin khd Cao
Tuyén (xa Hung Dao), déu dat tiéu chuan
OCORP 3 sao, dugc phan phoi tai cac diém
du lich. Nhitng san phdm nay khong chi
nang cao gia tri trai nghiém dm thyc ma
con gop,phan hinh thanh chuo6i gia tri san
pham gan lién vdi phat trien du lich dia
phuong.

4.3. Han ché trong phat trién sin phim
ocoP du lich tai Cao Bang

4.3.1. S6 ILm’ng san pham con it, thiéu da
dang va chiéu sau

Toan tinh hién méi chi co 3 san pham
OCOP thudgc nhom dich vu du lich, mot
con sO rat khiém tén so voi tiém nang thyc
té. Trong khi do, Cao Bang dang s¢ hitu 21
co sO lang nghe truyén thong, mang luéi
homestay ngay cang,phat trién [7], va dac
biét la di san dia chat toan cau UNESCO
von la nén tang ly tuéng dé xay dung cac
san pham du lich dac thu. Moi lang nghe
truyén thong duoc xem nhu mot thanh to
quan trong gop phan tao dung nén ban sac
van hoa dic trung cua dia phu:ong Khong
chi dong vai tro trong viéce gln gilr va phat
huy céc gia tri van hoa truyen thong, lang
nghé con tao tién dé de phat trién cac loai
hinh du lich cong dong va du lich trai
nghiém. Thong qua do, lang nghé gop phan
da dang hoa san pham du lich, thu hat dy
khéch, dong thoi, mang lai 101 ich kinh té
thiét thuc nang cao thu nhap va chat lugng
cudc song cho nguoi dan dia phuong.

Hau hét cac san pham hién tai méi
dung lai 6 mo hinh luu tra va am thuc don
gian, chua c6 cac hoat dong trai nghiém
chuyén sau nhu workshop dét tho cam, ché
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tac d6 thii cong, hay tour dia chat co huong
dan vién béan dia - nhung loai hinh c6 thé
gia tdng dang ké gia tri va ban séc cho san
pham OCOP du lich.
4.3.2. Thiéu lién két trong chudi gid tri san
phdm du lich
Mot trong nhing diém nghén 16n

trong qua trinh phét trién du lich tai Cao
Bang hién nay la tinh trang thidu hen két
chat ché gitta cac chu the trong ChLIQl cung
ung dich vy du lich. Su phat trién con
mang tinh roi rac, thiéu tinh hé thong da
lam gidm hiéu qua khai thac tiém nang tai
dia phuong. Bén canh do, nhiéu tour, tuyén
du lich hién van chua tich hop hoat dong
trai nghiém tai cac lang nghé truyén thong
nhu nghé rén Phiic Sen hay dét thi cong tai
Lﬁng Noi du day la nhitng lang nghe da co
san pharn dat chimg nhan OCOP va s¢ hitu
tiém nang 16n trong viéce thu hut khach du
lich thong qua hoat d()ng trai nghiém van
hoa ban dia. . .
4.3.3. Chat lugng dich vu khong dong déu,
thiéu chuyén nghlep

Hién nay, mot b phén dang ké cac co
so luu tra dang homestay tai Cao Bang van
chua dap tmg day du céc ti€u chuan dich vu
du lich. Nhimg han ché chu yéu tap trung
& ba khia canh: nang luc nghiép vu du lich
cua nguoi van hanh con han che; diéu kién
dam bdo an toan thyc pham chua duoc quan
tam ding murc; va co s¢ vat chat thiét yéu
nhu h¢ thong vé sinh, két noi internet (wifi),
cling nhu chat luong phong nghi chua dat
chuan phuc vu du lich. Bén canh do, d01
ngu hu’crng dan vién tai dia phucmg con yeu
va thiéu ca vé s6 luong lan k¥ nang chuyén
mon, dac biét 1a nang lyc truyén tai cac gia
tri van hoa, lich str va dia chat theo huéng
hap dan, logic va bai ban. Di€u nay khién
cho trai nghlem du lich cua du khach con
nong, thiéu chiéu sau va kho tao dugc an
tuong bén ving sau hanh trinh.
4.4. Mot so goi y xdy dwng sdn phim
OCOP du lich tai Cao Bang
4.4.1. Xac dinh vaphat trién san pham chii
lyc dac thu

Cac hop tac xa (HTX) can tap trung
khai thic tai nguyén doc ban cua Cao
Bang d¢é tao san pham khong thé sao chep
Vi trai nghlem vin hoa - cong dong, trién
khai tour “M¢t ngay lam ngwoi Tay” tai
Phiic Sen: Budj sang hoc dét tho cam tur
nghé nhan, chiéu thyc hanh nau lap suon
va hoc hat Ve du lich dia chét - thién
nhién, thiét ké tour “Néng din ngé da” tai
Ha Quang Khach tham gia trong‘ngo trén
nui da két hop nghe giai thich vé hé sinh
thai karst va thuong thuc ché dang OCOP.

Dbi v6i 4m thuc ban dia, xay dung “Bita
com Pic Bé” tai cc homestay - stt dung
nguyén liéu dia phuong nhu mang rung,
c4 suoi, mo phong bira an thoi ky cach
mang. Cudi cung, thu cong my ngh¢ nén
phat trién workshop “Pan gui tre Pdc
Rang” 6 Thong Nong: Khach tu tay dan
san pham dudi huéng dan cia nghé nhan
Nung va mang vé lam qua luu niém co
chirng nhan “Handmade in Cao Bang”.
4.4.2. Nang cao chdt lwong va chuan hoa
dich vu

Chat lugng dich vu can dugc chuan
hoa thong qua ba tru cot chinh. Thi
nhat, dao tao toan dién cho thanh vién
HTX voi viée t6 chte khéa hoc tai chd
ve k¥ ndng giao tlep da vin hoa, an toan
khi dan trekking, va vé sinh an toan thuc
pham, dac biét chy trong thuc hanh xur ly
tinh huong thuc té. Thir hai, ap dung bo
tiéu chuan rd réng nhu Homestay bat budc
c6 wifi, nude nong, bd so clru; tour phai
co huong dan vién thong thao it nhat 2
truyen thuyét dja phuong, workshop can
st dung nguyén liéu co tem OCOP. Thur
ba, dau tu co s¢ vat chat thiét yéu nhu xay
nha v€ sinh sinh thai tai dlem tham quan,
lap bién chi dan hai thu tleng O cac diém
du lich, va trang bi thiét bi dinh vi cho
tour trekklng
4.4.3. Tang cwong lién két chudi gid tri
dich vu du lich

Giai phap dot pha nam & viée tao chu01
gia tri dich vu du lich gitra cac thanh phan
Vi dy nhu HTX du lich tai Khuéi Ky nén
ky hop dong dai han voi HTX ndng nghiép
Trung Khénh dé cung cip 6n dinh hat dé¢,
c4 hoi cho bira an khéch tour, dong thoi,
két ndi voi HTX lang nghé Phiic Sen t6
chuc Workshop rén dao cho du khach. Hop
tac voi cac doanh nghiép 1ir hanh 16n va co6
tép khach phu hop dé dua san pham vao
hé thng tour qudc té, ap dung co ché chia
doanh thu 10-15% cho ddi tac HTX cung
ung dich vu.
5. Két luan

. Tiém nang 16n vé du lich ctua Cao

Bang véi tai nguyén di san UNESCO, van
hoa da dan tdc va san vat ddc hiru 1a nén
tang ly tudng dé phat trién cac san pham
OCOP du lich khéc bi¢t. Trude thyc trang
san pham con manh mun va thach thuc
canh tranh toan cau, viéc xay dung hé sinh
thai OCOP du lich bai ban khong con la
lya chon ma 1a yéu cau cap thiét. Trong do,
cac HTX s€ dong vai tro hat nhén then chét
lyc luong tryuc tiép chuyen hoa tai nguyén
thanh san pham gia tri cao, tao sinh ké bén
virng cho cong dong.
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