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Tom tit

Pai dich Covid-19 da tic ddng nghiém trong dén kinh té toan cau va doi song ciia
céng nhan cdc khu cong nghiép tai Viét Nam, gdy ra mat viéc lam, thu nhdp giam va bat
on cugc song. Bai viét nghién civu vé cdach thire thich vmg va phuc hoi cia ngudi lao dong
tai cdc khu cong nghiép & Viét Nam sau dai dich Covid-19 théng qua viéc thay doi hanh vi
tiéu ding, da dang héa nguon thu nhdp, va sir dung cdc nguon hé tro xa héi. Phuwong phdp
nghién cieu dinh tinh dwoc sir dung dé thu thap dit liéu tir 60 cudc phéng van sdu céng nhan
khu céng nghiép tai 2 tinh Béc Ninh va Binh Dwong, gitip cung cdp cdi nhin sdu sdc vé cdc
théch thirc va co hdi trong qud trinh phuc hoi kinh té va xa héi.
Tir khéa: Covid-19, thich g kinh té, cong nhan khu cong nghiép, da dang héa nguon thu
nhép, sw phuc hoi sau khiing hodng.
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Covid-19 Context
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Abstract
The Covid-19 pandemic has had profound effects on the global economy and the lives
of industrial workers in Vietnam, resulting in job losses, income reductions, and overall life
instability. This study investigates how workers in Vietnamese industrial zones have adjusted
and recovered in the post-pandemic period through changes in consumption patterns,
diversification of income sources, and utilization of social support networks. Employing
a qualitative research approach, data was collected through 60 in-depth interviews with
industrial workers in the provinces of Bac Ninh and Binh Duong, providing comprehensive
insights into the challenges and opportunities encountered during the process of economic
and social recovery.
Keywords: Covid-19, economic adaptation, industrial zone workers, income source
diversification, post-crisis recovery.
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1. Mé diu

bPai dich Covid-19 da gay ra nhiing
tac dong nghiém trong d6i v6i nén
kinh té toan cau. Du dai dich da chém
dut duoc gan 2 ndm nhung nhitng anh
hudéng ciia né d6i v6i nén kinh té va
ngudi lao dong dudng nhu van con dang
hién hiru, gdy ra nhitng anh hudéng dang
ké dén cudc sdng va stc khoe cua nguoi
lao dong tai cac khu cong nghiép & Viét
Nam. Nhitng anh hudéng d6 khong chi
gay ra sy gian doan nghiém trong trong
cac chudi cung (g, ma con giy ra tinh
trang méat viée l1am va gidm thu nhap,
dic biét 1a ddi voi nhitng nguoi lao dong
c6 thu nhap thap va khong c6 k¥ ning.

Nghién ctru trudc day da chi ra rang
cac dot khing hoang kinh té thuong dé
lai nhitng hau qué 1au dai trén thi truong
lao dong va strc khde cua nguoi lao dong
(Cockx, 2016; World Bank, 2021). C6
rat nhidu cac nghién ctru da phan tich
cac tac dong cua dai dich ddi véi nguoi
lao dong. Mot sd nghién ctru da chi ra
rang nguodi lao dong nhap cu gip rat
nhiéu kho khin trong cudc séng trong
bdi canh kinh té sau dai dich. Pic biét
la thu nhap sut gidm, nghién clru cta
Vii Hong Hanh (2022) phan tich nguoi
lao dong nhdp cu ¢ cac muc thu nhap
khac nhau déu gip nhitng van dé kho
khan trong vi¢c thich trng voéi tinh hinh
gi4 ca ting cao, cac chi phi co ban cb
dinh hang thang déu ting, trong khi mirc
thu nhap giam di. Nghién ctru cting cho
thdy nhom cong nhan lam viéc trong
cac cong ty san xuat cac mat hang cong
nghi¢p nhe nhu giay da, may mac, bao
bi 1 nhém dé bi ton thuong, xép thir 2
trong cac nhom ma tac gia phan tich, chi
sau nhom lao dong phd thong khong co
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k¥ nang. Mot nghién ctru vé viéc tuyén
dung lao dong ciing cho thay su suy
giam trong viéc tuyén dung (Vo Thanh
Hung, 2023), hay nghién ctu phan tich
vé sy thay ddi trong hanh vi tiéu ding
cling cho thiy nhitng anh hudng cua dai
dich Covid ¢6 nhiing tac dong to 1on dén
hanh vi tiéu dung va stc canh tranh cua
doanh nghiép trong giai doan phuc hoi.
Tuy nhién, c6 mot khoang trong trong
nghién ctru vé cach thire thich tng cua
nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép
¢ Viét Nam trong bdi canh hau dai dich,
dic biét 1a khi xét dén cac yéu t6 nhu
thu nhap, diéu kién lam viéc, va hd trg
xd hoi. Viéc tim hiéu va phan tich céac
cach thuc thich tng ctia nguoi lao dong
khong chi gitp ching ta hiéu rd hon vé
nhitng kho khin ma ho dang phai dbi
mit, ma con dé xuat nhitng bién phap hd
trg can thiét dé giup ho vuot qua khing
hoang va phuc hoi bén vimng.

Pé tra 101 cho cdu hoi: “Céc chién
lugc thich tng kinh té nao da duoc ap
dung boi cong nhan dé dbi pho véi tac
dong cua dai dich?”, bai viét st dung
cac 1y thuyét xa hoi hoc vé sy thich
tmg, su phuc hdi nhim cung cap khung
1y thuyét quan trong dé phén tich cac
cach thirc ma nguoi lao dong tai cac khu
cong nghiép ¢ Viét Nam da ap dung dé
d6i pho va phuc hoi sau khung hoang
Covid-19. Nghién ctru nay phan tich cac
dir liéu thu thap tir 60 cudc phong van
sau cong nhan lam vié¢c tai hai khu cong
nghiép 16n ciia Viét Nam 1a Bac Ninh
va Binh Duong nhim tim hiéu 15 hon
vé nhitng thay doi trong doi séng kinh
té va stc khoe cta nguoi lao dong, tir
d6, dua ra cac khuyén nghi cy thé nham
hd tro ho trong qua trinh phuc hdi. Bai
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viét tap trung chu yéu vao cac cach thirc
thich ing vé kinh té cta cong nhan lam
viéc tai cac khu cong nghiép nham muc
dich cung cap céi nhin sdu sic vé nhitng
thach thirc va co hoi trong qua trinh
phuc hdi cta ngudi lao dong tai cac khu
cong nghiép, gdp phan vao viéc phat
trién cac chinh sach Gmg phé hiéu qua
hon véi cac khing hoang kinh té twong
tu trong tuong lai.
2. Khai niém, phwong phap nghién
ctru va dia ban nghién ciru
2.1. Khai niém

Ung phé dé cip dén mot qua trinh
dong bao goém sy thich tng tich cuc
trong bdi canh khé khin dang ké. An
trong khai niém nay 13 hai diéu kién
quan trong: (1) tiép xtc véi mdi de doa
dang ké hodc khé khin nghiém trong;
va (2) dat duogc sy thich tng tich cuc bét
chap nhing tac dong 16n dén qua trinh
phat trién (Luthar va cong sy, 2000).

Thich Ung cua cong nhan khu cong
nghiép trong bdi canh hau dai dich c6
thé dugc hiéu 1a qua trinh ma cong nhan
diéu chinh hanh vi, k§ ning, va phuong
thire 1am viée, sinh hoat cia minh dé
phul hop véi nhiing thay doi trong moi
truong 1am viéc va sinh song. Nguoi
cong nhan khong chi can phat trién cac
k¥ nang méi, ma con phai thay doi thai
d6 va tu duy dé co thé tiép tuc lam viéc
hiéu qua va duy tri sirc khoe tinh than va
thé chat trong boi canh méi.
2.2. Phwong phdp nghién ciru

Phuong phép nghién ctru dinh tinh 1a
mdt phuong phap nghién ctru khoa hoc
nham thu thap, phan tich va giai thich dix
liéu dua trén nhan thirc va trai nghiém
cta con nguoi. Trong nghién ciu nay,
chung t61 da chon phuong phép dinh

tinh dé hiéu sau hon vé cach thirc ma
nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép
0 Viét Nam da thich ung v6i nhiing thay
d6i trong kinh té va strc khoe sau khiing
hoang Covid-19. D@t li¢u chinh trong
nghién ctru nay dugc thu thap thong qua
cac cudc phong van siu ban cdu tric,
cho phép nguoi nghién ctru kham pha
céc chui dé phirc tap va nhay cam bang
cach cho phép nguoi tham gia chia sé
cau chuyén ca nhin va quan diém cua
ho mot cach ty nhién. Phuong phap
nay thuong dugc uva chudng trong céac
nghién ctru dinh tinh vi n6 tao diéu kién
cho sy tuong tac gitra nguoi nghién ctu
va nguoi tham gia, tir d6, thu dugc thong
tin sdu va rong vé dé tai nghién ctru.

Déi twong tham gia nghién ctru bao
gébm 60 cong nhan tir hai tinh Binh
Duong va Bic Ninh. Hai tinh nay c6
nhiéu khu coéng nghiép 16n va da dang,
dai dién cho hai ving kinh té trong
diém & mién Bic va mién Nam cua Viét
Nam. Modi tinh chon 30 trudng hop
nham phan anh mot cach can bang tinh
hinh va kinh nghi€ém cua cong nhan tai
cac vung khac nhau. Nguoi tham gia
dugc lya chon dya trén ti€u chi da dang
vé d6 tudi, gisi tinh, loai hinh cong
viéc, loai hinh cong ty va kinh nghiém
lam viéc dé dam bao tinh dai dién va
phong phu trong dir li¢u thu thap.

V& quy trinh phén tich dit liéu: Sau
khi thu thap, dir li¢u tur cac cudc phong
van dugc ma hoa va phan tich st dung
phan mém NVivo. Phuong phap phan
tich theo chu dé cho phép tac gia xac
dinh, phan tich va bao céo cac chu dé va
xu huéng trong dir liéu vin ban. Diéu
nay bao gdm viéc phan loai dir liu
thanh cac danh muc va cha dé rd rang,
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tlr 6, rit ra cac mdi lién hé va hiéu biét
sdu sic vé cach thirc thich tmg vé kinh té
va suc khoe cua nguoi lao dong.

Vé dam bao tinh tin cdy va gid tri
ctia nghién ctru: Dé tang cudng tinh tin
cay va gia tri cua nghién ctru, ching toi
da thyc hién kiém tra chéo dit lidu bang
cach so sanh va d6i chiéu thong tin tir
nhiéu nguén khac nhau va lap lai mét
sd cudc phong van dé xac minh tinh
nhat quan cua thong tin. Sy da dang cua
ngudi tham gia cling gop phan dam bao
rang cac két luan ciia nghién ciru phan
anh day du va chinh xac cac quan diém
va trai nghiém cua nguoi lao dong trong
b6i canh nghién ciru.

2.3. Dia ban nghién curu

Hai dia ban duoc chon dé khao sat 1a
2 khu cong nghiép 16n nhat ciia ca nudc,
nam trong cac vung kinh té trong diém
ctia Viét Nam, voi hé thong giao thong
két ndi thuén tién, co su phat trién cong
nghi¢p nhanh chong, c6 luc lugng lao
dong tré, nang dong. Bic Ninh nim &
ving kinh té trong diém phia Béc, cach
Thu d6 Ha Noi khoang 30 km vé phia
Pong Bic. Tinh nay c6 vi tri dia 1y thuan
loi, ndm trong tam gidc kinh té Ha Noi
- Hai Phong - Quang Ninh, véi hé théng
giao thong két ndi thuan tién. Bic Ninh
c¢6 nhidu khu cong nghiép 16n nhu Khu
cong nghiép Qué Vo, Yén Phong, VSIP
Bic Ninh... Pay 1a mot trong nhiing
trung tdm cong nghiép phat trién nhanh
nhét Viét Nam, dic biét trong linh vuc
cong nghé cao, dién tir va san xut linh
kién. Lyc lugng lao dong tai Bic Ninh
chu yéu 1a ngudi dan dia phuong va
céc tinh 1an cén & viing dong bang song
Hong. Binh Duong ndm ¢ ving kinh té
trong diém phia Nam, cach Thanh phd
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H6 Chi Minh khoang 30km vé phia
Bic. Day 1a mot trong nhimng tinh phat
trién nhat cua mién Nam Viét Nam vé
cong nghiép, véi nhidu khu cong nghiép
l6n nhu Khu Cong nghiép VSIP Binh
Duong, Khu Coéng nghiép My Phudc,
Khu Céng nghiép Soéng Than... Nganh
cong nghiép tai Binh Duong rat da
dang, bao gom san xuat hang tiéu dung,
dét may, ché bién g, va dién tir. Lyc
luong lao dong tai Binh Duong rat da
dang, bao gom ca lao dong dja phuong
va nguoi lao dong di cu tir céc tinh ving
Pong Nam Bo.
3. Céc cach thirc thich irng vé miit kinh
té ciia cong nhan khu cong nghi¢p
3.1. Thay doi hanh vi tiéu diing va tiét kigm

Trong béo cdo “Trién vong Viéc 1am
va Xa hoi thé gidi: Xu hudng 2024”,
T chtrc Lao dong quéc té (ILO) danh
gia cao kha ning chong chiu cta nén
kinh té thé gi¢i niam 2023 trong bdi
canh moéi truong kinh té vi mé ddi miat
v6i nhiéu kho khan thir thach khi ap
luc gia tang lam phat chua ha nhiét, chi
phi 14i vay ting cao va cac cing thing
vé dia chinh tri van dién bién phtc tap.
Cong nhan phai ddi mat véi sy bat 6n
16n vé kinh té va cong viéc, diéu nay
dan dén viéc nguoi cong nhan gip rat
nhiéu khé khin trong cudc séng. Trong
bdi canh kinh té kho khin, nhiéu cong
ty khong thé duy tri dugc don hang va
phai han ché cac gid lam thém, dan dén
su suy giam dang ké trong thu nhép cua
cong nhan. Piéu nay budc ho phai diéu
chinh thoéi quen tiéu dung, chuyén tir
mua sam theo so thich sang cha trong
hon vao nhu cau thiét yéu.

Trudc tac dong cua dai dich, mdt bd
phan 16n cong nhan di thay ddi cach
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tiéu dung tir phd truong, hinh thuc sang
tiét kiém va thuc dung. Nhitng kho khan
kinh té da thic day ho han ché chi tiéu
khong can thiét va tap trung vao viéc
mua sim nhiing mit hang thiét yéu.
Tam 1y lo ngai vé tuong lai ciing trd nén
pho bién, dan dén viéc ho ¢ ging tich
lity va “dé danh” nhiéu hon dé ddi pho
v6i nhitng rai ro tiém an.

Ngoai ra, tinh trang khong 6n dinh
vé cong viée cling gop phan lam gia
tang ap luc tai chinh. Mot nit cong nhan
29 tudi tai Binh Duong chia sé: “Tur khi
dai dich bung phat dén nay, t6i lién tuc
gip tinh trang that nghiép. Trudc Tét
Nguyén dén, to1 thuong xuyén phai nghi
viéc ba ngay mot tuan, tham chi c6 tuan
nghi ca tuan. Diéu nay khién t6i khong
c6 du tién dé xoay sO, va chi gan day,
cong viéc méi bat dau on dinh trd lai.
Sau dai dich, t6i chi lam du dé trang trai
sinh hoat, tham chi c6 thang con khong
du, 1am vao canh that nghiép” (N, da
két hon, Binh Duong, 29 tudi).

Cdt giam chi tiéu va wu tién nhu cau
thiét yéu

Ly thuyét vé kha nang phuc hdi cho
rang khi d6i mat véi cac tac nhan gay
cang thiang hodc ct sbc, cac ca nhan va
hé théng s& cb gang duy tri chic ning
cua minh va phuc hdi sau nghich canh.
Dua vao 1y thuyét nay, c6 thé giai thich
rang cong nhan coéng nghiép trong bdi
canh hau Covid va sy anh huong cua suy
thoai kinh té duoc thic day diéu chinh
hanh vi tiéu dung ctia minh nham nang
cao kha nang phuc hodi ctia ban than va
mg pho tt hon véi cac diéu kién thay
d6i (Goosen va cong su, 2021). Mot
trong céc 1y do budc ho phai thay doi
hanh vi tiéu dung 1a dé ting cuong kha

niang phuc hoi, ho phai tang tiét kiém va
giam chi tiéu tiéu dung nhat dinh.

“Tai chinh bay gi¢ khong dugc nhu
thoi truée Covid, bay gio kinh té eo hep
lai, cong ty kho khan, cong ty hiém khi
tang ca, giai doan trudc Covid, ting ca
déu déu, khong dii stc khoe ma ting ca,
bay gio thi hiém ting ca 1dm, chi tiéu
doi song thi cang ngay cang hep lai. Lic
minh 1am ra tién nhiéu thi chi tiéu thoai
mai, gid nhidu khi mudn mua cho con
mot thir gi d6, minh cling phai suy nghi:
mua nhu thé nao, c6 mua hay khong?”
(Nir, da két hon, Bic Ninh, 28 tudi).

Su thay d6i trong théi quen tiéu dung
sau dai dich Covid-19 phan anh muc do
thich tng va phuc hdi cta ca nhan va
gia dinh truéc nhimg bién dong kinh té
- xa hoi. Theo 1y thuyét thich mg, con
ngudi co kha ning diéu chinh hanh vi
ctia minh dé phu hop véi diéu kién moi
truong thay do6i. Trong trudng hop cua
mot cong nhan 28 tudi da co gia dinh,
thay ddi thoi quen tiéu dung duogc thé
hién 6 qua viéc tir bo viéc di uéng ca
phé hang ngdy tai quan dé chuyén sang
pha ca phé tai nha, mot su thay d6i nham
giam thiéu chi phi sinh hoat hang ngay.

Trude dai dich, nhiéu gia dinh cong
nhan c6 thé thoai méi chi tiéu cho cac
hoat dong giai tri nhu di xem phim, an
ubng ngoai quan, hodc du lich. Nhiing
hoat dong nay khong chi gitip thu gian
sau nhimng gid lam viéc cang thang
ma con ting cuong gin két gia dinh.
Tuy nhién, sau dai dich, véi thu nhap
giam sut va tinh trang tai chinh khong
on dinh, nhiéu gia dinh budc phai cat
giam cac chi tiéu nay. Vi dy, mot nir
cong nhan tai Binh Duong chia sé rang
trude Covid-19, gia dinh chi thuong
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di an udng ngoai va chi tiéu thoai mai
cho cac hoat dong giai tri. Nhung sau
dai dich, chi phai xem xét k¥ ludng hon
mdi khi quyét dinh chi tiéu: “Hoi trudc,
thich nay thich kia thi thoai mai, clr n6i
lac nao thi ¢6 luc dy, nhung bay gio thi
cai nao dang nén chi thi chi, khong nén
chi thi khong chi” (Nit, di két hon, Binh
Duong, 25 tudi).

Cat giam chi phi gidi tri, gido duc

Gido duc la mot trong nhiing Iinh
vuc quan trong, nhung trong bbi canh
kinh té kho khin, nhiéu gia dinh phai
diéu chinh lai cac khodn dau tu cho
gido duc cua con cai. Trude dai dich,
cac gia dinh co6 thé cho con tham gia
nhiéu 16p hoc thém va cac hoat dong
ngoai khoéa theo dam mé. Tuy nhién,
sau Covid-19, nhiéu gia dinh chi tap
trung vao nhitng mén hoc can thiét va
giam bdt cac mon hoc mang tinh giai
tri. Trude dai dich, c6 thé cho con hoc
thém nhiéu mén theo sé thich, nhung
hién tai, ho chi tap trung vao cac mon
hoc can thiét. “Truéc Covid-19, tdi cho
con theo hoc nhiéu mén phu hop véi
sO thich. Tuy nhién, sau dai dich, mac
du toi vAn mudn con tiép tuc theo dudi
cac so thich d6 nhu mdt hinh thirc giai
tri, t6i cam thay rang viéc dau tu vao
nhiing mon hoc nhu vay khong con qua
can thiét nira, vi hién tai, cAn wu tién
cho nhitng mén hoc thiét yéu hon, do
diéu kién kinh té hién tai” (N, da két
hén, Bic Ninh, 29 tudi).

Dbi véi nhitng cong nhan doc than
hodc chua c6 gia dinh, viéc lya chon an
ngoai thay vi ndu nuéng tai nha tré nén
pho bién. Piéu nay gitp ho tiét kiém
thoi gian va giam chi phi niu nuéng.
Tuy nhién, néu cong ty co to chirc ting

ca, cong nhan s€ dugc an tai cong ty,
diéu nay giup ho tiét kiém chi phi an
udng hang ngay. Nguoc lai, néu cong
ty khong c6 tang ca, ho s€ phai tu lo
liéu bira an ctia minh, dan dén chi phi
in udng co thé ting 1én. Ngoai ra,
nhom cong nhéan chua cé gia dinh ciing
thay doi théi quen tiéu dung bang cach
cat giam cac chi tiéu khong can thiét
nhu mua tra sira, tra da va giam bét cac
budi tu tap ban beé. Nhirng thay doi nay
giup ho tiét kiém duoc mot khoan tién
dang ké hang thang, gitp duy tri sy 6n
dinh tai chinh trong bdi canh thu nhap
khong 6n dinh.

Sir dung cdc nguon ho tro va giam gid

Sau thoi gian Covid-19, nhiéu cong
doan da t6 chirc cac quay hang giam gia
nham hd tro cong nhan trong viéc mua
sam cac nhu yéu pham voi gia ré hon.
Mot cong nhan tai Binh Duong chia
sé: “To61 da tan dung cac chuong trinh
hd tro tir nha may va mot sd chuong
trinh giam gia tir cac siéu thi dé giam
bot chi phi sinh hoat hang ngay” (Nam,
doc than, Binh Duong, 23 tudi). Diéu
nay khong chi cho thay sy thich ing vé
mit kinh t& ma con phan anh 1y thuyét
mang ludi xa hoi, khi ma cac mbi quan
hé va ngudn lyc cong dong dugc huy
dong dé hd trg ca nhan trong kho khan.
Sy thay doi nay khong chi giup ho vuot
qua giai doan khing hoang ma con thé
hién sy linh hoat va kién cudng trudce
nhirng thach thirc ma dai dich mang lai.
Viéc tan dung cac ngudn hd trg, giam
chi tiéu khong can thiét va hoc cach
quan ly tai chinh ca nhan da tr¢ thanh
nhirng bién phap thiét thuc dé dam bao
su 6n dinh kinh té cho cong nhan trong
bdi canh hién nay.
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3.2. Pa dang héa nguon thu nhip

Dai dich Covid-19 da gay ra nhiing
tac dong ti€u cuc sau rong dén thu nhap
ctia ngudi lao dong trén toan thé gidi,
dac biét la cac cong nhan khu cong
nghiép. Su suy giam vé thu nhép bat
ngudn tir viéc sa thai hang loat, giam
gi0 lam, va dong ctra tam thoi cua céc
doanh nghiép. Theo Hai-Anh H. Dang
va cong sy (2023), dai dich da 1am tang
ty 1& that nghiép va ty 1¢ sa thai tam thoi
trong khi lam giam chat luong viéc lam
(chéng han nhu c6 viéc lam duoc tra
lwong, hodc viéc 1am co hop dong lao
dong va bao hiém xa hoi), tuy nhién,
hau hét cac bién phap ctu tro dai dich
ctia chinh phu tap trung hd tro ngudi lao
dong bi mat viéc 1am hodc bi sa thai tam
thoi (Chinh phu Viét Nam, 2020; 2021).
Nhiing anh hudéng va can thi€p nay da
budc nguoi lao dong phai tim kiém cac
phuong thirc da dang hoa thu nhap dé
dbi pho véi khung hoang kinh té. Vé
mit 1y thuyét, trong bdi canh bat loi thi
c4 nhan va cong dong thudng phit trién
cac chién luoc dé ddi phé véi su thay
ddi trong moi trudng séng hodc lam
viéc cua ho. Cac cudc phong van cho
thiy nguoi lao dong da co nhiéu cach
{rmg pho6 v6i su mat mat thu nhap do dai
dich gay ra.

Di lam thém cac cong viéc ban hang
online, buon ban nho lée

Nhiing cd4 nhan trong khu cong
nghiép da thé hién sy phuc hdi nay bang
cach tim kiém cac co hoi méi trong bdi
canh kinh té méi, chuyén tir viéc 1am co
tinh chat thoi vu va khong on dinh sang
cac cong vi¢c khac co tinh linh hoat cao
hon hodc tao ra thu nhap on dinh hon.
Mot s6 cong nhan da chuyén sang budn

ban nho 1¢ dé tang thém thu nhap. Mot
nit cong nhan da chia sé ring ngoai cong
viéc chinh tai cong ty, chi di bat dau
buodn ban trai cdy sau khi dich Covid-19
khi cam thiy coéng viéc chinh ctia minh
tré nén bap bénh: “Em di 1am thém khi
niao khoe kiéu budn ban thém di cho
hang ngay. Minh ddy sém di lay dd ban.
Néu ban duoc thi co thém tién cho con
an sang, khong ban dugc thi minh chi
tiéu bot di”. Ngoai ra, viéc buon ban
thém gitp c6 c6 thém thu nhap dé trang
trai chi phi sinh hoat, dac biét 1a chi phi
hoc hanh cho con cai.

Rat nhiéu truong hop do cac cong ty
thiéu don hang ngoai viéc cat giam gid
lam thi cting khong con dugc ting ca
ntta. Thu nhap tir viéc lam tang ca cua
cong nhan chiém mot phan quan trong
trong ké hoach chi tiéu va tiét kiém, do
vdy, ai ciing mong mudn duoc ting ca
dé co6 thém thu nhép cho cac khoan chi
tiéu ngoai du kién hodc dé tiét kiém.

“Hién tai, ngoai di 1am cong ty, néu
khong ting ca hodc vé sém thi chong
em chay Grab dé kiém thém thu nhap”.
Viéc budn ban hang hoa online da trd
thanh mot phuong thirc phd bién dé
cong nhan tai cac khu cong nghi¢p tang
thém thu nhép, dac biét 1a sau nhiing
anh huong kinh té do dai dich Covid-19.
Véi sy phat trién cua cong nghé va mang
internet, cac cong nhan nay da tan dung
cac nén tang thuong mai dién tir nhu
Shopee, Lazada, hay Facebook dé ban
cac san pham tir quan 4o, phu kién, dén
thyc pham va cac mit hang gia dung.
Mot diém ndi bat trong viéc nay la sy
linh hoat va kha nang thich Gng cao cua
cong nhan. Ho str dung thoi gian ranh rdi
sau gior lam viée dé quan 1y shop online,
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tu van san pham cho khach hang, va
chuén bj hang hoa dé guri di. Cong viéc
nay khong chi giup ho kiém thém thu
nhap ma con gitp ho phat trién k¥ ning
quan 1y va tiép thi. Két qua nghién ctru
cho thdy, do thu nhap tir cong viéc chinh
khong on dinh, viéc kinh doanh online
da trd thanh mot “phao cuu sinh” cho
nhiéu nguoi. Didu ndy cho thay sy linh
hoat va nd luc ctia ngudi lao dong trong
viéc thich ing véi hoan canh khé khan.

“Ban dau, cling it nguoi biét dén
nén may thang dau, em khong ban duoc
hang, dan da, moi ngudi trong cong ty va
hang xém xung quanh ciing biét dén em
nhiéu hon nén em ciing c6 13i it nhiéu.
Dén nay, em ciing di c6 ngudn thu nhap
khong nhiéu nhung ciing c6 thém dé
trang trai chi phi sinh hoat gia dinh”
(Nit, da két hon, 32 tudi, Bic Ninh).

Tdan dung cac ky nang

Sau dai dich, qué trinh phuc hoi
giip cac ca nhan phai ty danh gia lai
cac uu tién trong cudc sdng va cong
viéc, didu chinh cac muc tiéu nghé
nghiép va ca nhan cho phu hop véi
thyc té moi. Pidu nay c6 thé bao gom
viéc chuyén d6i nganh nghé, hoic tim
kiém cac co hoi phat trién nghé nghiép
moi ma trude day khong duge xem
xét. Viéc thay d6i nay khong chi gitp
ho phuc hoi vé mat tai chinh, ma con
cai thién strc khoe tam ly, giup ho cam
thidy minh c6 kha nang kiém soét cudc
séng va tuong lai ctia minh.

Trong bdi canh kinh té hién nay,
nhiéu cong nhan tai cac khu cong nghiép
da tim cach tan dung k¥ ning san c6 cua
minh dé 1am cac cong viéc lam thém
nham bo sung thu nhap. Viéc nay khong
chi giup ho cai thién doi song kinh t& ma

con dem lai co hoi phat trién ban than va
6n dinh tai chinh 1au dai. Bén canh viéc
lam pho bién ma coéng nhan thuong tan
dung dé 1am thém 1a kinh doanh online.
Chfmg han, ho st dung kinh nghiém va
k¥ nang vé san pham ma minh di c6 khi
lam viéc trong cac nha may dé ban hang
héa ma ho quen thudc. Cac san pham
6 thé bao gébm dd gia dung, my pham,
thoi trang, hodc thuc phém sach ma ho
c6 thé d& dang tiép can thong qua cac
moi quan hé trong va ngoai khu cong
nghiép. Ngoai ra, mot s6 cong nhén co
k¥ niang tha céng hoic chuyén mon nhat
dinh ciing tdn dung dé lam thém. Vi du,
mot cong nhan c6 ky nang may mac co
thé nhan may va stra quan 4o cho ngudi
khac sau gio 1am.“Em nhan thém don
may va quan 4o cho mot s ngudi xung
quanh. Em thdy nhiu ngudi can sira
chita quan 40 nhung khong c6 thoi gian
di xa, nén minh quyét dinh m¢ dich vu
nay ngay tai nha” (N, da két hon, Binh
Duong, 35 tudi).

Nhiing nguoi c¢6 k¥ ning nau an gioi
¢6 thé m& dich vu ndu an tai nha hodc
ban d6 an nhanh tai cac khu vyc gan khu
cong nghiép. “Em thi l[am cdc mén an
vit dé lam, nhu banh mi hay banh trang
tron. Nhitng mén nay khong can nhiéu
v6n hodc khi bi xii don hang em ciing
khong mat mat qua nhiéu” (Ni, doc
than, Binh Duong, 23 tudi).

Trong bdi canh kinh té sau dai dich,
mot s cong nhan di tan dung cac ky
niang ci nhan dé phat trién cic hoat
dong kinh doanh nho 1é hodc cung cip
dich vy, qua do, cai thién thu nhap gia
dinh. Vi dy, mgt cong nhan nir tai Binh
Duong di quan sat thiy cong viéc ciia
chdong khong du 6n dinh va quyét dinh
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mé tiém nhom kinh dé ting thém thu
nhap. Mot truong hop khac, mot cong
nhan trong nganh co khi da su dung tay
nghé han xi ctia minh dé cung cp dich
vu han cira va chudng ga cho cac ho gia
dinh, tao ra nguén thu nhép phu.

Nhirng hoat dong nay khong nhiing
gitp giam bot ganh nang tai chinh cho
gia dinh ma con mang lai cam giac tu
chi va kiém soat tdt hon vé mat kinh
té cho nguoi lao dong. Piéu nay 1a yéu
t6 then chét giup ho vuot qua cac khod
khin trong giai doan kinh té khong 6n
dinh. Hon nira, su sang tao trong vi¢c
st dung k¥ nang khong gidi han trong
kinh doanh truyén théng. Mot sé cong
nhan di tiép cén voi cong nghé thong
tin va cac k¥ ning sd, tir 46, mo rong
kénh ban hang trén internet, gitp ho
tiép can voi mot lwong 16n khach hang
tiém ning hon.

Su sang tao trong cach tan dung k¥
ning san c6 dé lam thém cho thiy su
linh hoat va kha nang thich tng cao cia
ngudi lao dong trong bdi canh kinh té
thay doi. Piéu nay khong chi gitp ho
tu ciing cd tai chinh ma con gop phan
nang cao chat lugng cudc séng, tao
dung mot tuong lai t6t dep hon cho ban
than va gia dinh.

Chuyén déi céng viéc

Nhitng ngudi lao dong khac da thé
hién sy thich nghi bang cach tim kiém
co hoi viéc 1am méi khi nhiing cong
viéc trudc day bi anh hudng boi dai
dich. Diéu nay ph hop véi 1y thuyét xa
hdi hoc vé su thich ung, trong do, cho
thdy cac c4 nhan va cong dong sira d6i
hanh vi ctia ho dé dbi phé véi nhiing ap
lwc moi truong méi. O ddy, sy thich tng
lién quan dén viéc chuyén d6i cac nganh

cong nghi€p hoac nguoi st dung lao
dong nhu mdt phan ung trudc tinh trang
sa thai va giam co hoi viéc lam. Bat
chap mat viéc 1am, ho di thé hién kha
nang phuc hodi bang cach nhanh chong
¢6 dugc viéc lam moéi dé duy tri sinh ké,
thé hién kha ning phuc hodi trong nén
kinh té cang thing. Mot sb cong nhan
da phai chuyén doi cong viéc hodc lam
thém cac cong viéc khic dé ting thu
nhap. Anh Nguyén Van N. dén tir An
Giang da chuyén tir 1am cong ty gb sang
lam viéce tai cong ty co khi sau khi dugc
ban bé gidi thiéu. Su chuyén dbi nay
khong chi giup anh duy tri thu nhap ma
con ma ra co hoi phat trién moi. Pay 1a
mot minh chiing 10 rang cho su sang tao
va kién tri cia nguoi lao dong trong viée
tim kiém va nim bét co ho1 mai.

4. Két ludn

Nhirng phan tich tir cac cudc phong
van chi tiét cho thdy rang nguoi lao
dong tai cac khu cong nghi¢p ¢ Viét
Nam d3 phai thuc hién nhiéu su thay
d6i va thich tng dé d6i pho voi tac
dong kinh té cua dai dich Covid-19.
Su thich ung nay khong chi dya vao
su diéu chinh c4 nhan ma con dya trén
su hd tro tir mang ludi xa hoi va cong
dong, thé hién su phdi hop giita cac
chién lugc va nguén luc san co, tir do,
cing ¢ kha ning phuc hoi va giap ho
6n dinh cudc séng sau dai dich.

Trong nghién ctru nay, ching ta da
kham pha céc thach thirc va co hdi ma
nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép
& Viét Nam phai dbi mit trong bdi canh
hau dai dich Covid-19. Dit liéu thu thap
tir 60 cudc phong van chi tiét da cung
cip cai nhin sau sic vé& cach thic thich
tmg vé mat kinh té va stc khoe cua
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ngudi lao dong, tir d6, dé xuét nhiing
bién phap hd tro can thiét dé gitp ho
vuot qua khung hoang va phuc hdi bén
vimng. Qua trinh phuc hdi ciing thuong
bao gébm viéc ca nhan phai ty danh
gia lai cac uu tién trong cudc séng va
cong viéc, diéu chinh cac muc tiéu nghé
nghi¢p va ca nhan cho phu hop véi thuc
té méi. Piéu nay c6 thé bao gom viéc
chuyén d6i nganh nghé, hodc tim kiém
cac co hoi phat trién nghé nghiép méi
ma trudc day khong dugc xem xét. Vige
thay d6i nay khong chi gitp ho phuc hoi
vé mat tai chinh ma con cai thién strc
khoe tam 1y, gitip ho cam thdy minh c6
kha nang kiém soat cudc séng va tuong
lai ciia minh.

Viée ap dung cac 1y thuyét xa hoi
hoc vao phan tich thoéi quen tiéu dung
va cac chién luoc thich tmg ctia ca nhan
cho thiy rang cac hanh dong nay khong
chi la cach phan ing mang tinh c4 nhan,
ma con 13 mot phan cua qué trinh thich
mg xa hoi rong 16n. Pidu nay cung cb
quan diém rang su phuc hoi kinh té va
xa hoi sau dai dich 1a mét qua trinh phuc

Tai liéu tham khao
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tap, doi hoi su tham gia cua nhiéu bén
va can duogc hd tro thong qua cac chinh
sach va bién phap can thi€p phu hop.

Dé tng pho vé6i cac thach thic
trong thi truong lao dong hién nay, Nha
nudc can trién khai mot loat bién phap
hd tro toan dién cho ngudi lao dong.
Pau tién, can m& rong chuong trinh trg
cap that nghiép, hd trg nha & cho nguoi
thu nhap thip, va cung cdp cac khoan
vay uu dai dé gitp ngudi lao dong giai
quyét khé khin tai chinh. Ngoai ra, viéc
dau tu vao cac khoa dao tao nghé va
phat trién k¥ ning s6 s& giup nguoi lao
dong thich tmg véi cac nganh nghé méi
va tiép can nén kinh té s6. V& mit siic
khoe, can ting cudng cac dich vu y té
tai noi lam viéc va cac chuong trinh hd
tro stc khoe tam than, dic biét 1a cho
cong nhan nhap cu. Cudi cung, chinh
sach viéc 1am nén khuyén khich lam
viéc linh hoat va hop tac vdi cac doanh
nghiép dé tao diéu kién cho nguoi lao
dong két hop gitta cong viéc va cudc
séng gia dinh, nham thuc ddy mot méi
truong 1am viée bén virng.
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