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Tom tat

Thuong mai dién tir cia Viét Nam co suw phat trién viegtt bdc trong nhitng ndm vira  qua cung voi
tién trinh toan cau hod, héi nhdp kinh té quéc té ciia ddt nwde. Th iy nhién, sw phat trién cua thuong
mai dién tir Viét Nam ciing dang doi mdt véi nhiéu thach thirc can phdi vieot qua. Bai viét nay ddanh
gid cac co hgi va thach thirc doi véi sw phat trién thwong mai dién tir cua Viét Nam thoi gian toi.
Trén co s6 phan tich nhitng co hoi, thach thire, bai viét da dwa ra nhing khuyén nghi, giai phdp
nham phat trién thiwong mai dién tir Viét Nam thoi gian t6i.
Tir khoa: Thuong mai dién tir, co hoi, thach thire, Viét Nam.

Vietnam E-Commerce in the 4.0 Industrial Revolution: Opportunities and Challenges
Abstract

E-commerce in Vietnam has made emarkable development in recent years along with the process
of globalization and international economic integration of the country. However, the development
of E-commerce in Vietnam is also facing many challenges that need to be overcome. This article
assesses opportunities and challenges for Vietnam's E-commerce development in the coming time.
On the basis of analyzing opportunities and challenges, the article has made recommendations and

solutions to develop E-commerce in Vietnam in the coming time.

Keywords: E-Commerce, opportunity, challenge, Vietnam.

1. Pit van dé
Trong bdi canh cudc cach mang 4.0,
thuong mai dién t¢ (TMDT) la mot xu
huéng tat yeu trong hoat dong thuong mai
cua cac quoc gla trén thé g101 Viét Nam
cling khong nam ngoai xu thé dé. Cac hoat
dong thwong mai dang chuyén dich dan tir
hinh thtc truyén théng sang TMDT t{ng
dung cong nghé sd. La mot qudc gia cod
tbe do tang truong Internet cao, voi 68,72
triéu nguoi s dung dich vy, tuong duong
70,3% dan sé, trong d6 c6 khoang 65,08
triéu ngudi truy cap bang thiét bi di dong
[1], thi trutong TMDT Viét Nam duoc danh
gia la ddy tiém ning va s& bung nd trong
thoi gian téi. TMPT da va dang lam thay
d6i hinh thtrc thwong mai, tao dong lyc thic
day phat trién kinh té, ting cuong hoi nhap

quéc té. Mic du dat dugce nhiéu thanh tyu
ndi bat trong thoi gian gan ddy, cing voi cac
diéu kién thuan loi dé phat trién thi TMDT
nude ta ciing gip phai nhidu kho khan va
thach thirc. Bai viét di sau phén tich thuc
trang TMDT trong giai doan hién nay, qua
d6, dua ra mot sd khuyén nghi ddi véi cac
bén lién quan, gbp phan thuc day su phat
trién 6n dinh va bén viing cia TMDT nébi
riéng va ctia ca nén kinh té néi chung.

Pé phan tich, danh gia thuc trang
TMDT ¢ Viét Nam, tac gia chi yéu sir dung
céc ngudn sb lidu thir cap thu thap duogc tir
cac sach, tai li¢u, cac cong trinh da cong bd
trong cac tap chi, ky yéu hoi thao chuyén
nganh, cac bao cdo cua B Cong Thuong,
Cuc Thuong mai dién tir va kinh té s6 thude
B0 Cong thuong, cling nhu ctia céc to chirc
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kinh té thé gi6i. Nghién ciru nay su dung
cach tiép can hé thong va so sanh. Nghién
ctru sir dung nhiéu phuong phap nhung chu
yéu la phan tich théng ké. Ngoai ra, cac
phuong phap danh gia, tong hop va suy dién
cling dugc su dung.
2. N§i dung nghién ciru
2.1. Thuwc trang phdt trién thwong mai
dién tir Viét Nam

Tai Viét Nam, dich vu Internet xuat
hién tr nim 1997, day la ddu mdc quan
trong mé ra co hoi hinh thanh va phat trién
TMDT. Nidm 2003, TMDT bét dau duoc
giang day & mot sO truong dai hoc. Tir nim
2000 dén nay, Internet bang thong rong phat
trién cac dich vu gié tri gia ting phat trién.
Ngay khi mang Internet dugc khai thac
trong kinh doanh da tao co hdi mai va thach
thirc méi cho cac doanh nghi¢p kinh doanh
truyén thong va dan dén sy phat trién cua
TMBPT. Hién nay, hé thong ha tang vé cong
nghé thong tin ngay cang phd bién rong rii
v6i hon 68,72 triéu dan st dung Internet [1]
1a didu kién hét strc thuan loi cho su phat
trién cia TMDT.

Theo Hi¢p héi Thuong mai dién tur
Viét Nam (VECOM), giai doan tir 1998 dén

hét nam 2005 14 giai doan hinh thanh TMDT
& Viét Nam, tir ndm 2006 dén hét ndm 2015
1a giai doan pho cap véi xap xi mot nira dan
s truy cap Internet va dong dao dan chiing,
dac biét 1a dan thanh thi va gidi tré da mua
sam truc tuyén. Tu nam 2016, thuong mai
dién tir budc sang giai doan phat trién méi
v6i toc d6 nhanh va 6n dinh. Tong gia tri
giao dich trén thi truong TMDT ngay cang
tang nhanh, thé hién & Bang 1.

Cung v6i su phat trién 6n dinh cia
nén kinh t& Viét Nam thé hién ¢ téc do tdng
trudng GDP binh quén trén 7%/mnam, TMDT
da co budc phat trién manh mé&. Nam 2021,
tong doanh thu trén thi truong TMDT B2C
dat 13,7 ty USD, tang 16% so véi nam
2020. Két qua dat duoc khang dinh thanh
tuu vuot bac trong giai doan 2015-2020
va sy tiép ndi trong nam 2021. So véi nam
2015, quy md6 TMBT niam 2021 di ting gan
4 1an. Giai doan nay ghi nhan tdc do ting
truong hiang nim cao va 6n dinh, trung binh
dat 24,7%/nam. Theo bao cao E-conomy
SEA 2021 cua Google, Temasek va Bain,
Vv6i sy ting truong on dinh nay, quy mo thi
truong TMDPT Viét Nam s€ dat 57 ty USD
vao nam 2025, vuot qua Thai Lan va chi

Bang 1. Gia tri giao dich trén thi truong TMPT B2C Viét Nam giai doan 2017-2022

(*Sé liéu duw bao)
Niam 2017 2018 2019 2020 2021 | 2022*
Doanh thu TMDT B2C (Ty USD) 6,20 8,06 10,08 | 11,80 | 13,70 | 16,40
Tang trwéng so véi nim trwdce 24% 30% 25% 18% 16% 20%
Nguon: [2]
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Hinh 1. Thi trudng Internet mot sé qudc gia Pong Nam A

Nguon: [3]
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Bang 2. Quy mo thi trudng thwong mai dién t Viét Nam giai doan 2017-2022

_ Duw bao

Nam 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022
Uée tm]: S0 [.lAgll‘O’l t]‘n?m gia mua sam 33.6 39.9 448 493 | 546 57-60
truc tuyen (tri€u nguoi)
Ube tinh gid trf mua sam ciia mdt | oo | o0, | s |40 | 251 | 260285
nguoi (USD)
Ty trong doanh thu TMDT so véi téng
mitc ban 1é hang hoa va doanh thu dich | 3,6% | 4,2% | 4,9% | 55% | 7% |7,2%-7,8%
vu tieu dung ca nwéc (%)
Ty 1 ngwoi din sir dung Internet (%) 58,1% | 60,0% | 66,0% | 70,0% | 73% 75%

xép sau Indonesia [3].

Cung v6i sy gia ting vé doanh thu,
nam 2021, cac chi s6 v& ngudi tham gia
mua sim truc tuyén, gia tri mua sdm trén
mot nguoi, ty trong doanh thu thuong mai
dién tir B2C so v6i tong mirc ban 1¢ hang
héa va doanh thu dich vu tiéu dung ca nudc
déu ting nhanh, thé hién & Bang 2.

Bén canh sy gia ting sO nguoi mua
sam truc tuyen thi gia tri mua sam trén mot
nguoi cling tang lién tuc trong giai doan nay
va dat 251 USD, tang 65 USD so v6i ndm
2017. Doanh thu TMDT nam 2021 1a 13,7
ty USD, chiém 7% trong tong mirc ban 1é
hang hoa va dich vu tiéu dung ca nudc. Co
thé nhan thiy rang tit ca cac chi s vé thi
truong TMBT Viét Nam déu co mirc ting
nhanh va on dinh, da khang dinh dugc tinh
hiéu qua trong chién lugc phat trién thi
truong diy tiém nang nay.

bé co duoc nhiing thanh cong trén, cac
doanh nghiép tham gia thi truong TMDT da
khong ngimg dau tur, d6i méi nham dap tmg
nhu cdu ngay cang cao ciia ngudi tiéu dung.
Céc doanh nghi¢p thuong xuyén cap nhat
cac hang héa, dich vy, khéng ngimng nang
cao chat lugng san phdm, chu trong vao dau
tu dich vu cham soc khach hang, da dang
hinh thtrc thanh toan ciing nhu phuong thirc
giao nhan hang.

2.2. Co hgi ciia thwong mai dién tir Viét Nam

V6i xu huéng phéat trién méi cua
nén kinh té& thé gidi va su thay d6i manh
mé trong chién lugc phat trién kinh té Viét
Nam, chua khi nao TMPT c¢6 co hoi 16n dé
phat trién nhu giai doan hién nay.

Thit nhat, trong dinh hudng phat trién
kinh té ctia Chinh phu, phat trién TMDT la

Nguén: [2]

mot muyc tidu quan trong va mang tinh chién
luoc. Déy manh s6 hoa duoc Chinh phu
Viét Nam xem 1a muc tiéu qubc gia. Ngay
03/6/2020, Chinh phu phé duyét “Chuong
trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nim 2030” véi cac muyc
tiéu co ban dén nam 2025: Viét Nam thudc
nhém 70 nudc din dau vé Chinh phu dién
tir (EGDI); Kinh té s6 chiém 20% GDP; Ty
trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc
dat tbi thiéu 10%; Viét Nam thudc nhém 50
nude dan dau vé cong nghé thong tin (IDI),
nhém 50 nuée dan dau vé chi sé canh tranh
(GCI), nhém 35 nudc dan dau vé ddi mai
sang tao (GII); Ha tﬁng mang bang rong cap
quang phu trén 80% hd gia dinh, 100% x4;
Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va
dién thoai di dong thong minh; Ty 1€ dan s6
¢6 tai khoan thanh toan dién tir trén 50%;
Viét Nam thudc nhom 40 nuée dan dau vé
an toan, an ninh mang (GCI) [4]. Dé dat
duoc muyc tiéu nay, moi truong va chinh
sach khoi nghiép cua Viét Nam dang dugc
cha trong, hé sinh thai khai nghiép qudc gia
dang dan duoc hinh thanh véi ty 1& du 4n
khoi nghiép trong linh vuc cong nghé thong
tin va TMDT 14 rét cao, chiém khoang 35%
$0 vOi cac nganh con lai. Pay la mot co hdi
rat t6t cho hé sinh thai TMDT Viét Nam
duogc hinh thanh va phat trién manh trong
thoi gian toi.

Thir hai, cugc Cach mang 4.0 dang
dugc dinh hinh va tao ra co hoi cho linh
vuc TMDT cuia Viét Nam va hé sinh thai
TMBT chuyén sang giai doan phat trién
m&i dya trén nén tang cua co s& dit lidu 16n
(BigData), chudi khdi lién két (Blockchain),
tu dong hoa va Internet két ndi van vat (IoT).

62  Tap chi KH&CN Truong Pai hoc Hoa Binh - S6 05 - Thang 9.2022



KINH TE VA XA HOI

Chinh phu Viét Nam hién c6 dinh hudng
chién lugc cho sy tiép can va sin sang thich
ung voi Cude cach mang Cong nghiép 4.0,
diéu nay s& tao tién dé quan trong cho su
phat trién cia TMDT nudc ta.

Thir ba, véi su phét trién manh mé& cua
cong nghé thong tin va mirc dd phd bién
dién thoai thong minh, ty 1€ nguoi tham gia
Internet ting On dinh trong giai doan 2015-
2020, tir 54% 1én 70% dan s6 [1], s& 1a nén
tang quan trong, tao diéu kién thuan lgi cho
linh vige TMDT phat trién. Ngoai ra, cac mo
hinh thanh toan truc tuyén ctia Nganluong.
vn, Baokim.vn hay vi dién t&¢ Momo...
dugc sir dung rong rii s& tao diéu kién thuan
loi cho hé sinh thai TMPT Viét Nam c6 co
ho6i dé hoan thién hé thdng thanh toan dién
tr va cac mo hinh thuong mai dién tir.

Thit tu, sy thay d6i hanh vi ngudi tiéu
ding, tir mua hang truyén thong sang mua
hang tryc tuyén. Trong 2 nim 2020 va 2021,
dich bénh Covid-19 da anh hudng ti€u cyc
dén moi mit doi séng kinh té-xa hoi. Bénh
dich da lam ngung tré moi hoat dong san
xuét, kinh doanh, gay ra ton that hét stc to
16n dén hau hét tit ca cac qudc gia trén thé
gidi. Tuy nhién, mot tin hi¢u tich cuc da dén
v6i thi trudng TMPT. Trude ndi lo 13y lan
dich Covid-19, nhiéu ngudi din han ché
tap trung noi dong ngudi, thi viéc mua sim
tryc tiép cling ¢6 xu hudéng thu hep. Thay
vao d6, ngudi dan tim dén nhiing cach thirc
mua sim phi truyén thong nhu: it hang
trén mang, goi dién tryc tiép toi ctra hang
dé duoc phuc vu, goi nguoi nhod mua hang
tryc tiép tai cira hang va siéu thi... Nhiéu
san TMDT ghi nhén ty 1¢ tang dot bién cac
don hang la cac mat hang thiét yéu, qua do,
doanh thu ting manh so v6i cung ky ndm

Chiat lugng kém so véi quang cdo

Lo ngai théng tin ca nhan bi ti&t 16

Chi phivan chuyén cao

Chat lugng dich vy van chuyén va giao nhan kém
Dich vu chdm séc khach hang kém

Gia (cao hon mua truc ti€p/khéng ré rang)

Dat hang truc tuyén rac r&i

Thanh toédn phc tap

Website/(fng dung khéng chuyén nghiép

Khac

truge. Cu thé, ty 1¢ ngudi dung Internet
tham gia mua sim tryc tuyén van dat 74,8%
nam 2021 [2], bit chap dich bénh Covid-19.
Pay 1a co hoi dé cac doanh nghiép va nguoi
tiéu dung nhin nhan dugc nhiing lgi ich
cua TMDT va ban than cac doanh nghigp
phai thay ddi, chuyén hudng tir kinh doanh
truyén thong sang ban hang qua thi trudong
TMDT. Budc sang ndm 2022, tinh hinh dich
bénh di timg bude duge kiém soat, phuong
thirc kinh doanh TMBT s& tiép da va c6 co
héi phat trién manh hon.

2.3. Nhitng thich thirc déi véi thwong mai
dién tir Viét Nam

Mic du TMDT ¢ Viét Nam c6 nhiéu
diéu kién thuan loi dé phat trién, tuy nhién,
thyc tién cho thdy con nhiéu kho khin va
thach thie, cu thé:

Thir nhdt, 1ong tin ctia ngudi tiéu ding.
Theo s6 liéu khao sat cua ciia Cuc Thuong
mai dién tir va Kinh té sb, con nhiéu tro
ngai khi mua sam tryc tuyén khién nguoi
tiéu dung con e d¢ khi tham gia thi truong
nay. C6 thé nhan thiy rang tré ngai 1on nhét
db6i v6i thi truong TMBT & Viét Nam chinh
la chat lugng san pham kém hon so véi
quang cdo, voi 68% nguoi tham gia khao
sat Iya chon. Viéc quan ly long 1éo cua cac
co quan chirc nang, sy gian dbi trong kinh
doanh khién nguoi tiéu dung mat niém tin
khi mua cac hang héa dich vy truc tuyén.
Do vay, nam 2021, c6 dén 73% ngudi tiéu
dung thanh toan cac hoa don theo hinh thirc
COD (tra tién khi nhan hang) [2] dé co thé
kiém tra chat lugng hang héa do thiéu sy tin
tudng ddi voi nguoi ban. Hién nay, mot bo
phan nguoi tiéu ding, dic biét 14 thé hé tré
dang rat ua chudng mua hang qua cic san
TMDT cua nudc ngoai nhu Amazon, eBay

I, et
. 52%
I 41%
I 30%

I 28%

I 26%

I 1e%

I 14%

I 13%

H 2%

Hinh 2. Céc tr& ngai khi mua sim truc tuyén

Nguén: [2]
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vi mtrc do uy tin cao cia nha cung cap.

Bén canh d6, con mot sb han ché khac
anh huong dén long tin cta nguoi tiéu ding
nhu lo ngai vé bao mat thong tin ca nhan,
gia ca dat hon & ctra hang ngay ca khi da
giam gia (hién tugng nang gia rdi thong bao
khuyén mii, giam gia), cac dich vu logistics
va cham soc khach hang con yéu.

Thit hai, chinh sach phap luat thiéu
dong bo. Hién nay, co nhidu van ban quy
pham phép ludt vé bao vé thong tin ca nhan
nhu B§ ludt Dan su, Luat Giao dich dién
tu, Ludt An toan thong tin mang, Luédt Cong
ngh¢ thong tin, Luat An ninh mang, Nghi
dinh vé thuong mai dién tu,... Tuy nhién,
tinh trang su dung, phat tan, mua ban trai
phép thong tin c4 nhan van xay ra thuong
xuyén lam suy gidm long tin cta khach
hang cua thi trudong tryc tuyén. Thi trudng
TMBT c¢6 téc do phat trién nhanh va kho
quan 1y hon so v&i thi truong truyén thong
nén co ché quan 1y hién nay chwa dap tng
dugc yéu cau. Gan day, Luat An ninh mang
ra doi duoc nguoi tidu ding truc tuyén
chd doi vé tinh hiéu qua trong viéc bao
mat thong tin khach hang khi tham gia thi
truong nay.

Thit ba, canh tranh thiéu cong bang
trong TMDT. Hién nay, 6 Viét Nam, c6 ndim
san TMDT 16n chiém thi phan 16n 14 Lazada,
Thegioididong, Sendo, Tiki, Shopee. Cac
san TMDT nay dugc dau tu bai ban, hoat
dong tudn thu cac quy dinh cta phap luat
va thuc hién nghia vu dong thué, phai chiu
su canh tranh thiéu cong bang tir cac mo
hinh ban hang online qua mang xa hoi. Méac
dii véi quy moé nho nhung sé nguoi tham
gia rat 1on, hinh thirc ban hang online qua
mang xa hoi v6i chi phi thap va chua chiu
tac dong nhiéu vé chinh sach thué. Mic du
da ¢6 quy dinh vé viéc thu thué nhung thuc
tién cho thay dé thu duoc thué ddi véi cac
dbi twong nay 1a hét strc kho khin va chua
dat dugc két qua nhu mong doi. Nho do,
cac chu thé kinh doanh online c6 thé giam
gia ban san pham, thu hut dwoc nhidu nguoi
mua - nguodi ban. Nhiéu san TMPT nhu
Beyeu, Deca, Foodpanda,... phai roi bo thi
truong ¢6 mot phan nguyén nhan tir sy canh

tranh bat binh déng nay.

Thir tu, nang lyc canh tranh cta cac
doanh nghiép con thap. Cac doanh nghiép
TMDT & Viét Nam van dya nhiéu vao chinh
sach khuyén mai dé giit chan nguoi tiéu
dung, trong khi chat luong, miu ma chua
dap tng duoc yéu cau cia khiach hang,
phuong thuc giao nhan hang con cham.
Céc doanh nghiép chua cha y dau tu vao
cong nghé va nghién ctru thi truong, ngudn
nhan lyc chua dap ing yéu cau phat trién
moi. Cac san TMBT Viét Nam chiu su canh
tranh 16n tir cac ddi thi ngoai nhu Amazon,
eBay,... Day la nhiing thuong hiéu uy tin
trén the gidi c6 uu thé vé& chat luong, da
dang mau ma san pham, dich vu chim soc
khach hang tot.

Thir nam, phuong thuc thanh toan
con han ché. TMDT la mét linh vuc xuyén
bién gidi, khong bi gidi han bdi khoang
cach dia 1y hay ranh giéi ciia cac quéc gia.
Tuy nhién, d6i véi cac san TMPT, viéc
phap luat khong chap nhan hinh thirc thanh
toan rat gon voi cac dir liéu dién tu thay
vi ching tir gidy di tao ra nhidu tré ngai
cho sy phat trién thuong mai dién tir xuyén
bién gidi, ddng thoi, tao nén sy thiéu minh
bach trong qua trinh thanh toan. Cac don
vi quan 1y san phai d6i mat v6i kho khan
mua ngoai t& va thanh toan lai cho nha ban
hang Xuyén bién gidi. Viéc mua ngoai té dé
chuyen ra nudc ngoai 1a hét sirc kho khin
néu nhu khong noi 1a bat kha thi vi cac thu
tuc phap ly phuc tap.

3. Mot s6 khuyén nghi nhim phat trién
thwong mai dién tir tai Viét Nam

C6 thé néi, TMDT Viét Nam trong
nhitng nam gan day phat trién véi toc do
nhanh theo xu thé chung cua thé gi¢i. Mic
du c6 nhiéu thuan loi trong qué trinh hoat
dong va phat trién, song, TMDT van chua
phat huy hét tiém ning von co. Bé co thé
gia ting hon nita toc do phat trién cia thi
truong nay, can khic phuc nhing ton tai
va han ché. Pé 1am duoc diéu nay, can cha
trong mot s6 van dé nhu sau:

Thir nhat, can cai thién uy tin cla cac
san TMDT. Trudc hét, cac doanh nghiép khi
tham gia thi truong nay phai dam bao chét
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luong hang hoa, dich vu nhu quang cao.
C6 nhu vay, khach hang truc tuyén méi co
sy tin tudng vao nha cung cap vi dic thu
ctia thi truong nay 1a ngudi mua khong tiép
xuc truc tiép v6i hang hoa nhu thi truong
tmyen thong Bong thoi, cac doanh nghiép
can cam két vé& bao mat thong t1n ca nhan
ngudi tiéu dung, dic biét 1a vé s6 tai khoan
ca nhan khi thanh toan dién ta.

Thit hai, can hoan thién hé thong phap
luat vé TMDT. Bat ky mot hoat dong kinh
té nao mudn phat trién bén viing, cn ¢6
mdi trudong phéap 1y 16 rang. Chinh phi can
tiép tuc ra soat, sira d6i bo sung, ban hanh
chinh sach méi vé hoat dong cua thi truong
TMDT, van dé an ninh mang, bao mat va an
toan thong tin, dua Ludt An ninh mang vao
thyc tién. Dong thoi, can c6 cac quy dinh
chat ché vé quan 1y ban hang qua mang xi
hoi, déy manh cong tac thu thué, qua do,
tao su canh tranh cong bﬁng trén thi truong
TMDT.

Thir ba, nang cao suc canh tranh ctua
doanh nghiép. Cac doanh nghiép can chu
trong nang cao chét luong va da dang hoa
san phém, cling nhu chat luong dich vu
cham so6c khach hang, dich vy giao nhan
hang héa va thanh toan. Pong thoi, cac
doanh nghiép ciing can ting cuong dau
tu d6i méi cong nghé va tmg dung cac
phan mém quan 1y hiéu qua, nang cao chét
lugng ngudn nhéan lyc, ddy manh nghién
ctru thi trudng, tim hiéu thi hiéu nguoi tiéu
dung nhim dap ung tdi da nhu cau cua
khach hang.

Thir fi, can ban hanh cic quy dinh
phap 1y, cac chinh sich méi vé dich vu
thanh toan dién tir, dac biét la thanh toan
xuyén bién gidi. Cai cach va tinh gian cac
thu tuc dé viéc thanh toan quéc té dién ra
nhanh chong va thuan loi hon.

Tai liéu tham khao

Thir nam, Chinh phu can tao moi
truong thuan loi, ho trg, khuyén khich ca
nhan khoi nghiép bang cic mé hinh kinh
doanh TMDT méi. Pdy manh xay dyng
Chinh phu dién tr, cai cach cac dich vu
cong phuc vu cho TMDT theo hudng
tang cuong ung dung cong nghé thong tin
nhu hai quan dién ti, thanh toan dién tu,
ké khai va nop thué, 1am cac tha tuc XUAt
nhép khau dién tt,... Ngoai ra, can c6 ché
tai da manh nhim ngan chan, xtr phat doi
v6i cac ca nhén, doanh nghiép ban hang
gia, hang nhai, hang kém chat lugng. Bén
canh d6, Chinh phu can ting cuong tham
gia ky két cac hiép dinh, thoa thuan vé
TMDT xuyén bién gidi véi cac qubc gia
va to chire qubc té.

4. Két luan

TMDT Viét Nam hi€n nay moi &
nhiing glal doan dau tién cua sy ting
truong, tiém ning thi truong con rat 16n véi
quy mo thi truong dugc mé rong va lan toa
sang nhiéu linh vuc khac nhau cta nén kinh
té. Nhim phat huy hon nita dong luc ting
trudng cua TMDT Viét Nam trong thoi gian
t61, dong gop tich cuc cho su phét trién kinh
té, dong thot, tao Iuc kéo nén kinh té thuong
mai qubc gia theo hudng hién dai, phu hop
va theo kip véi su phat trién chung ciia thé
g101 Viét Nam can thyc hién céc giai phap
tong thé dya trén su phéi hop cua nhiéu
bén tham gia bao gdm ca Chinh phi, doanh
nghiép TMDT, doanh nghiép logistics, cac
co so gido duc dao tao dai hoc, cao d'flng va

su tham gia cua nguoi dan. Trén co s6 do,
moi ¢ thé glal quyet nhing van dé con ton
tai va nhu‘ng van dé& moi phét sinh lién quan
dén nhiéu bén nham dua TMDT Viét Nam
1én mot tam cao méi, tuong ximg v4i nhing
tiém nang von c6 va ky vong ting trudng
dot pha trong thoi gian téi.
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